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Extended Abstract
Introduction

Urban development in hazard-prone regions has become a central concern in contemporary 

urban studies, particularly as cities face increasing pressures from both natural and human-induced 

challenges. The city of Izeh, located in southwestern Iran, represents a prominent example of the 

intersection of environmental vulnerabilities with socio-economic and infrastructural deficiencies. 

Its unique geographical setting—surrounded by mountainous terrain and situated near active 

fault lines—exposes the city to recurrent natural hazards such as earthquakes, flash floods, and 

land subsidence. Simultaneously, rapid and unplanned urban growth, physical deterioration, 

infrastructural inefficiencies, and increasing environmental pollution have intensified the city's 

exposure to risk. These overlapping challenges have collectively weakened urban resilience and 

hindered the achievement of sustainable and balanced development. In recent years, the concept 

of urban resilience has gained prominence as a guiding framework for understanding how cities 

can anticipate, absorb, and recover from shocks. However, resilience-building requires a precise 

understanding of the specific local-scale challenges that drive vulnerability. In the case of Izeh, 

despite its strategic importance and historical background, systematic research on its urban 

challenges remains limited. This study aims to fill this gap by providing a comprehensive assessment 

of the most important urban development challenges in Izeh, prioritizing them within a structured 

analytical framework, and proposing operational strategies tailored to local conditions. This 

extended abstract reviews the study's objectives, methodological approach, and key findings, and 

also includes conceptual diagrams and tables extracted from the full article to visually summarize 

the research process and outcomes. By integrating expert knowledge with public perceptions, this 

study offers a holistic understanding of the city's vulnerabilities. ...  Page 116
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Materials and Methods
This study employs an applied, descriptive-analytical 

methodology based on a mixed quantitative-qualitative 
approach. The research design was structured to ensure both 
scientific accuracy and practical applicability, enabling a 
comprehensive assessment of urban development challenges 
in Izeh. Data collection was conducted through three primary 
channels: (1) an extensive review of scientific literature, urban 
development plans, and governmental reports; (2) expert 
questionnaires completed by urban planners, municipal 
managers, environmental specialists, and university faculty 
members; and (3) public questionnaires distributed among 
local residents and stakeholders to capture community-level 
perceptions. The methodological framework consisted of 
four sequential stages. In the first stage, a preliminary list 
of urban challenges was identified through literature review 
and field observations. These challenges were categorized 
into five major domains: natural hazards, physical-spatial 
issues, infrastructural weaknesses, environmental problems, 
and socio-economic challenges. In the second stage, the 
identified challenges were validated using the Delphi method 
through iterative consultations with experts. In the third stage, 
prioritization of the validated challenges was conducted 
using the Analytic Hierarchy Process (AHP). Expert Choice 
software was used to calculate pairwise comparisons and 
extract weights for each category of challenges. To increase 
the representativeness of the results, a relative weighting 
method was employed to integrate expert assessments with the 
results of public questionnaires. This dual approach enabled 
a balanced evaluation based on both technical expertise and 
local community concerns. Finally, the fourth stage was 
dedicated to formulating operational strategies based on the 
highest-priority challenges. These strategies were developed 
through content analysis of expert recommendations, a review 
of successful international experiences, and consideration 
of the local conditions of Izeh. The methodological rigor of 
the study ensures that the findings possess both analytical 
robustness and practical applicability, providing a reliable 
foundation for urban planning and policy-making.

Discussion and Results
The results of the study reveal that the challenges 

facing urban development in Izeh are multi-dimensional 
and deeply interconnected. The AHP analysis indicates that 
infrastructural weaknesses constitute the highest-priority 
challenge, receiving the largest weight among all categories. 
These weaknesses include deficiencies in water supply 
systems, sewage networks, transportation infrastructure, and 

public service facilities. The inadequacy of these systems not 
only reduces citizens' quality of life but also exacerbates the 
consequences of natural hazards. The second-highest priority 
is vulnerability to natural hazards, particularly earthquakes, 
flash floods, and land subsidence. The city's geographical 
location near active fault lines and its exposure to seasonal 
floods significantly increase the risk of widespread damage. 
The lack of early warning systems and insufficient disaster 
preparedness further intensify this vulnerability. The third 
major challenge is the deteriorated urban fabric, especially in 
the central and older neighborhoods of the city. These areas 
suffer from aging buildings, narrow streets, and a lack of open 
spaces, making them highly susceptible to structural damage 
during natural disasters. Environmental issues—including air 
pollution, improper waste management, and degradation of 
natural resources—rank fourth, reflecting growing concerns 
about ecological sustainability. Socio-economic challenges, 
although ranked fifth, remain highly significant; high 
unemployment rates, limited economic diversification, and 
low levels of citizen participation hinder the implementation 
of sustainable development policies.

Conclusion
This study provides a comprehensive assessment 

of the most important urban development challenges in 
Izeh and proposes a structured framework for prioritizing 
these challenges. The findings indicate that infrastructural 
weaknesses, vulnerability to natural hazards, deteriorated 
urban fabric, environmental problems, and socio-economic 
constraints collectively shape the city's development trajectory. 
By integrating expert perspectives with public perceptions, the 
present study offers a balanced and evidence-based picture of 
urban vulnerabilities. The proposed operational strategies—
including improving infrastructure, regenerating deteriorated 
neighborhoods, enhancing environmental management, 
strengthening governance mechanisms, and increasing 
citizen participation—outline practical pathways toward 
a more resilient and sustainable future. These strategies 
align with successful international experiences while being 
sensitive and appropriate to local conditions. Finally, the 
study emphasizes the importance of proactive planning and 
integrated governance in addressing the complexities of urban 
development. The prioritization framework presented can 
serve as an effective tool for policymakers, urban planners, and 
local managers in allocating resources and designing targeted 
interventions. By implementing the proposed strategies, Izeh 
can take steps toward achieving a more resilient, equitable, 
and sustainable urban environment.
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چكيده  
چالش های  با  خاص،  جغرافیایی  موقعیت  و  تاریخی  سابقه  دارای  شهرهای  از  یکی  عنوان  به  ایذه  شهر 
متعددی در حوزه توسعه شهری مواجه است. چالش ها شامل مخاطرات طبیعی نظیر زلزله، سیلاب، فرونشست و 
آسیب پذیری در برابر تغییرات اقلیمی و مشکلات انسانی مانند رشد بی برنامه، بافت فرسوده، ضعف زیرساخت ها، 
آلودگی هوا و بیکاری می شود. هدف پژوهش حاضر شناسایی، اولویت بندی و ارائه راهکارهای عملیاتی برای 
کیفی  و  کمّّی  ترکیبی  رویکرد  بر  مبتنی  و  کاربردی-توصیفی-تحلیلی  پژوهش،  نوع  و  چالش ها  این  با  مقابله 
و  دانشگاه  اساتید  مدیران،  کارشناسان شهری،  از  پرسشنامه‌ای جمع آوری شده  و  کتابخانه‌ای  اطلاعات  است. 
  Expert Choice ذی نفعان محلی، داده های تحقیق به شمار می‌روند. ابزارهای مورد استفاده شامل نرم‌افزار
برای تحلیل سلسله مراتبی )AHP( و روش وزن‌دهی نسبی برای تلفیق دیدگاه خبرگان و نتایج پرسشنامه عمومی 
هستند. مراحل تحقیق عبارتند از: شناسایی چالش ها از طریق مرور منابع و اعتبارسنجی توسط خبرگان، و سپس 
اولویت بندی چالش ها و ارائه راهکارهای عملیاتی. نتایج پژوهش نشان داد که برخی چالش ها از اهمیت بالاتری 
برخوردارند و نیازمند توجه فوری در برنامه‌ریزی شهری هستند. همچنین، راهکارهای عملیاتی پیشنهادی شامل 
فضاهای  بر  نظارت  ارتقای  انرژی،  و  طبیعی  منابع  مدیریت  فرسوده،  بافت های  بازآفرینی  زیرساخت ها،  بهبود 
عمومی و تقویت مشارکت شهروندان می شود. این پژوهش می تواند به مدیران و سیاست گذاران شهری کمک 
کند تا تصمیمات مبتنی بر شواهد علمی و اولویت بندی شده اتخاذ کرده و توسعه شهری پایدار، ایمن و مقاوم 

را در شهر ایذه محقق نمایند.
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1- مقدمه
شهرها امروز موتور رشد اقتصادی و محلی برای تمرکز 
هستند  آسیب ها  و  فشارها  کانون  هم زمان  اما  فرصت ها، 
جمعیت  ناموزون  اغلب  و  سریع  افزایش  1998(؛  )پزولی1، 

و  زیرساخت ها  مناسب، فشرده شدن  شهری، کمبود مسکن 
تقاضای فزاینده برای خدمات پایه، شهرها را با مجموعه ای 
از چالش های هم پوشان روبه رو کرده است )مینتوس2 و همکاران، 
2007؛ نیری و همکاران، 1397(. رشد بی رویه شهری و پراکندگی 

فضایی، فشار بر حمل ونقل، ترافیک و آلودگی هوا را تشدید 
می کند و نیاز فوری به سیستم های حمل ونقل عمومی کارا 
و کم انتشار را پدید می آورد )اسریلخا3، 2025(. هم زمان کمبود 
تأمین مسکن مقرون به صرفه و افزایش قیمت زمین، فراگیر 
تشدید  را  حاشیه نشینی  و  غیررسمی  سکونتگاه های  شدن 
کرده است )اسدی و همکاران، 1403؛ سیمایس و کورگاوس4، 2024(. 
از منظر زیست محیطی، شهرها در برابر اثرات تغییر اقلیم از 
جمله افزایش سیلاب ها، موج های گرما و کاهش دسترسی 
به آب آسیب پذیرند؛ بنابراین ادغام اقتباس و کاهش اثرات 
دوان5،  و  )لانگ  است  لازم  شهری  سیاست های  در  اقلیمی 
ظرفیت  و  داده  کمبود  شهری،  حکمرانی  ضعف   .)2025

منابع  محدودیت  و  مدیریت  سطوح  میان  ناهماهنگی  فنی، 
شهری  سیاست های  اجرای  در  عمده  موانع  جمله  از  مالی 
کارآمد به شمار می آیند )رای6، 2021؛ والانس7 و همکاران، 2025(. 
و  بیکاری  اجتماعی،  و  اقتصادی  نابرابری های  همچنین 
فقدان فرصت های معیشتی مناسب باعث افزایش آسیب های 
اجتماعی و فشار بر سرویس های عمومی می شود )اوبراین8، 
2012(. نهایتاًً تحقق توسعه شهری پایدار مستلزم رویکردی 

یکپارچه است که برنامه ریزی فضایی هوشمند، سرمایه گذاری 
در زیرساخت ها، تقویت حکمرانی محلی، مشارکت جامعه و 
1. Pezzoli

2. Minetos

3. Sreelekha

4. Simais & Korgavus

5. Long & Duan

6. Rae

7. Vallance

8. O’Brien

سیاست های تأمین مسکن و حمل ونقل هماهنگ را دربرگیرد 
)لای9 و همکاران، 2025(.

موقعیت جغرافیایی ایران و همچنین روند رشد جمعیتی 
مناطق  خصوصا�  سکونتگاهی  نواحی  فیزیکی  توسعه  و 
شهری آن سبب شده است تا بسیاری از مناطق شهری در 
)محمدی  باشند  زیادی  انسانی  و  طبیعی  چالش های  معرض 
ایذه  همکاران، 2025(. شهر  و  گنجائیان10  آریانژاد، 1404؛  و  ده چشمه 

رشته کوه های  میان  جغرافیایی  موقعیت  از  برخورداری  با 
قابلیت های  و  غنی  فرهنگی  بافت  متنوع،  طبیعتی  زاگرس، 
آب،  منابع  و  کشاورزی  گردشگری،  حوزه های  در  بالقوه 
می تواند به یکی از مؤلفه های توسعه منطقه ای تبدیل شود. با 
این حال، واقعیت این است که بسیاری از توانمندی های شهر 
ایذه هنوز بالفعل نشده و چالش های طبیعی و انسانی متعددی، 
مانع تحقق چشم انداز توسعه پایدار آن شده است. در چنین 
شرایطی، تدوین یک برنامه راهبردی-عملیاتی جامع که بتواند 
هم ریسک های طبیعی )زلزله، فرونشست، سیلاب، فرسایش، 
تغییر اقلیم( را مدیریت کند و هم مسائل انسانی و اجتماعی 
)ترافیک، آلودگی، زیرساخت نامناسب، بیکاری و…( را نشانه 
رود، یک ضرورت انکارناپذیر به شمار می رود. برای اینکه 
چنین برنامه ای اثربخش باشد، ضروری است که پایه و اساسی 
علمی، میدانی و مشارکتی داشته باشد: به عبارت دیگر، وضعیت 
موجود شهر با داده ها و نظرات کارشناسان مورد تحلیل قرار 
گیرند، نقاط آسیب پذیر شناسایی شوند و سپس راهکارهایی 
با ابزارهای برنامه ریزی شهری، حکمرانی شهری، مشارکت 
شهری و نظارت بر اجرا طراحی شوند. چنین رویکردی هم 
برابر مخاطرات طبیعی کمک  تاب آوری شهر در  ارتقای  به 
می کند و هم شرایط را برای بهبود کیفیت زندگی شهروندان 
فراهم می نماید. از این رو در مقاله حاضر، بر مبنای وضعیت 
منطقه ای ایذه و یافته های مطالعات مرتبط با توسعه شهری 
ایران، راهکارهای برنامه ریزی راهبردی-عملیاتی برای مقابله 

با چالش های طبیعی و انسانی این شهر ارائه شده است.
مختلفی  تحقیقات  موردمطالعه  موضوع  با  ارتباط  در 
9. Lai
10. Ganjaeian
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صورت گرفته است که از جمله آن ها می توان به پژوهش 
روی1 و همکاران )2014( اشاره کرد که به بررسی اثرات 
تغییرات اقلیمی بر مناطق شهری پرداختند. نتایج این تحقیق 
نشان داده است که شهرهای کم‌درآمد، بیشترین آسیب را 
از تغییرات اقلیمی می‌بینند. دودمن و سترتوایت2 )2019( 
به بررسی عوامل مؤثر بر تاب آوری مناطق شهری در برابر 
داده  نشان  تحقیق  این  نتایج  پرداختند.  طبیعی  مخاطرات 
است که ناپایداری شهری عمدتاًً ناشی از توسعه بی برنامه و 
ضعف خدمات عمومی است و اصلاح سیاست های کاربری 
زمین، بهبود زیرساخت های فاضلاب و مشارکت جامعه در 
برنامه‌ریزی، مهم ترین راهکار کنترل آن است. راماسامی3 و 
همکاران )2020( به بررسی عوامل مدیریتی مؤثر بر کنترل 
نتایج  بانکوک و جاکارتا پرداختند.  سیلاب های شهری در 
این تحقیق نشان داده است که سیلاب های مکرر ناشی از 
ضعف زهکشی و تجاوز به حریم رودخانه ها است. کورو4 و 
همکاران )2024( به تحلیل مکانی-زمانی خطر لغزش زمین 
در کلان شهرهای آمریکای لاتین پرداختند. نتایج این تحقیق 
نشان داده است که توسعه شهری در مناطق لغزشی بدون 
شامل  راهکارها  می کند؛  تشدید  را  مخاطره  مناسب،  طرح 
شناسایی دقیق پهنه های پرخطر و محدودیت ساخت‌وساز 
هستند. وانگ و لی5 )2025( به مدل سازی داده محور برای 
این  نتایج  پرداختند.  آسیا  پایداری شهری در شرق  تحلیل 
زیرساخت ها  هوشمند  توسعه  که  است  داده  نشان  تحقیق 
ریسک  مدیریت  کلید  بزرگ«6  »داده های  از  استفاده  و 
به   )1399( فتحی  و  اسحق‌وندی  رضایی  است.  شهری 
سنجش و رتبه بندی چالش های پیشِِ‌روی مدیریت شهری 
که  است  داده  نشان  تحقیق  این  نتایج  پرداختند.  کرمانشاه 
شاخص ناکارآمدی قوانین، مهم ترین چالش پیشِِ‌روی شهر 
کرمانشاه محسوب می شود. بافقی‌زاده و همکاران )1400( 

1. Revi

2. Dodman & Satterthwaite

3. Ramasamy

4. Cuervo

5. Wang & Lee

6. Big Data

مدیریت  بحران های  و  چالش ها  شناسایی  و  بررسی  به 
نشان  تحقیق  این  نتایج  پرداختند.  اهواز  کلان شهر  شهری 
داده است که چالش ها و بحران‌های مدیریت شهری کلان 
اقتصادی،  چالش های  شامل  اهمیت  ترتیب  به  اهواز  شهر 
چالش های فرهنگی، چالش های زیست محیطی، چالش های 
امنیتی و چالش های خدمات شهری  اجتماعی، چالش های 
هستند. آنامرادنژاد و محمدی کاظم آبادی )1402( به بررسی 
شاخص های  بر  تاکید  با  اراک  شهری  توسعه  چالش های 
که  است  داده  نشان  تحقیق  این  نتایج  پرداختند.  کالبدی 
نامناسب ترین  فیزیکی  توسعه  نظر  از  اراک  مرکزی  مناطق 
مناطق هستند. اسدی و عرب )1403( به تحلیل چالش های 
ارائه  و  اقلیمی  تغییرات  با  مواجهه  در  شهری  حکمروایی 
محمدی  پرداختند.  مشهد  کلان شهر  در  آن  سناریوهای 
های  چالش  اَبََرَ  سنجش  به   )1403( همکاران  و  ده چشمه 
پرداختند.  اهواز  کلان شهر  در  محیطی  زیست  حکمروایی 
نتایج این تحقیق نشان داده است که افزایش آگاهی زیست 
بین شهروندان و مدیران و مدیریت پساب ها،  محیطی در 
نیاز  پیش  پیشران های  از  پسماندها  و  سطحی  آب های 
اهواز  شهر  مختلف  مناطق  در  محیطی  زیست  حکمروایی 

هستند.
مرور پیشینه نشان می‌دهد که پژوهش های پیشین )مانند 
1400؛  همکاران،  و  بافقی‌زاده  1399؛  فتحی،  و  اسحق‌وندی  رضایی 

چهار  به  عمدتاًً   )1403 عرب،  و  اسدی  2024؛  همکاران،  و  کورو 

هستند:  حاضر  پژوهش  موضوع  کامل  پوشش  فاقد  دلیل 
اول، بیشتر آن ها بر کلان شهرها متمرکز بوده‌اند و شهرهای 
مانند  آسیب پذیر  و  خاص  جغرافیایی  موقعیت  با  متوسط 
ایذه که هم‌زمان با مخاطرات طبیعی متعدد )زلزله، سیلاب، 
هستند،  روبه‌رو  انسانی–ساختاری  مسائل  و  فرونشست( 
صرفاًً  یا  موجود  مطالعات  اغلب  دوم،  مانده‌اند.  مغفول 
مدیریتی  چالش های  به  صرفا�  یا  طبیعی  چالش های  به 
پرداخته‌اند و رویکردی یکپارچه برای تلفیق هر دو دسته 
در قالب راهکارهای عملیاتی ارائه نداده‌اند. سوم، از نظر 
فرآیند  تلفیق  در  حاضر  پژوهش  نوآوری  روش شناختی، 

https://journals.ikiu.ac.ir/article_3535_aa4fb65f717fec66d19a0f74ddae067f.pdf
https://journals.ikiu.ac.ir/article_3535_aa4fb65f717fec66d19a0f74ddae067f.pdf
https://journals.ikiu.ac.ir/article_3535_aa4fb65f717fec66d19a0f74ddae067f.pdf
https://jneh.usb.ac.ir/article_8365_8ac28d0ffa72b804f6494027f9ed135c.pdf
https://jneh.usb.ac.ir/article_8365_8ac28d0ffa72b804f6494027f9ed135c.pdf
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تحلیل سلسله مراتبی(AHP)  با روش وزن‌دهی نسبی برای 
هم‌افزایی دیدگاه خبرگان و ادراکات جامعه محلی است؛ 
را  نتایج  کاربست پذیری  و  نمایندگی پذیری  که  رویکردی 
نسبت به پژوهش های پیشین که تنها بر یک منبع ارزیابی 
تکیه داشته‌اند، افزایش می‌دهد. چهارم، این پژوهش برای 
نخستین بار در شهر ایذه، ماتریسی از راهکارهای عملیاتیِِ 
زیرساخت ها،  بهبود  )شامل  بومی  و  اولویت بندی شده 
انرژی،  و  طبیعی  منابع  مدیریت  فرسوده،  بافت  بازآفرینی 
مشارکت  تقویت  و  عمومی  فضاهای  بر  نظارت  ارتقای 
در  استفاده  قابل  مستقیماًً  که  می‌دهد  ارائه  شهروندی( 
ترتیب،  این  به  است.  شهر  این  شهری  توسعه  برنامه های 
نوآوری پژوهش در بومی سازی چارچوب ها برای شرایط 
خاص ایذه، تلفیق روش شناختی نوین و ارائه خروجی های 

عملیاتیِِ اولویت‌دار و اجرایی خلاصه می شود.

2- مواد و روش ها
2-1- منطقه مورد مطالعه

محدوده مطالعاتی تحقیق شامل محدوده شهری ایذه است. 
از نظر  ایذه  ایذه است. شهرستان  ایذه، مرکز شهرستان  شهر 
تقسیمات سیاسی در غرب استان خوزستان قرار دارد )نگاره 1(. 
بر اساس سرشماری سال 1395، شهر ایذه حدود 120000 نفر 
جمعیت داشته است. شهر ایذه با طول حدود 4/5 و عرض 
حدود 3/5 کیلومتر، در ارتفاع 840 متری از سطح دریا قرار 
واحد  در  مورفوتکتونیکی  تقسیمات  نظر  از  شهر  این  دارد. 
زاگرس قرار دارد که از سمت شرق به زاگرس چین خورده 
و از سمت غرب به جلگه خوزستان منتهی می شود. از نظر 
ژئومورفولوژی، شهر ایذه در واحد دشت قرار دارد و از اطراف 
به ارتفاعات زاگرس و همچنین تالاب میانگران محدود می شود 

)صفایی پور و همکاران، 1403(.

نگاره 1: نقشه موقعیت منطقه مورد مطالعه
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2-2- روش تحقیق
و  کاربردی–توصیفی-تحلیلی  نوع  از  حاضر  پژوهش 
مبتنی بر رویکرد ترکیبی )کمّّی  ـکیفی( است. هدف، شناسایی 
و اولویت بندی چالش های طبیعی و انسانی شهر ایذه و ارائه 
و  کتابخانه ای  داده های  از  استفاده  با  عملیاتی  راهکارهای 
 AHP( و تحلیل چندمعیاره )داده های میدانی )پرسشنامه ای
و وزن دهی نسبی( است. در ادامه داده ها، ابزارها و مراحل 

تحقیق تشریح شده اند:
اصلی  منبع  دو  شامل  پژوهش  این  داده های  داده ها:   •
هستند. ابتدا داده های کتابخانه ای که از طریق مرور مقالات 
منطقه ای،  و  سازمانی، طرح های جامع  گزارش های  علمی، 
پیشین  مطالعات  و  اجرایی  دستگاه های  رسمی  آمارهای 
جمع آوری  شهری  انسانی  و  طبیعی  چالش های  با  مرتبط 
راهکارهای  و  چالش ها  شناسایی  به  داده ها  این  شده اند. 
از  حاصل  میدانی  داده های  دوم،  می کنند.  کمک  احتمالی 
کارشناسان  دیدگاه  برای جمع آوری  که  است  پرسشنامه ای 
شهری، مدیران، اساتید دانشگاه و ذی نفعان محلی طراحی 
شده تا اهمیت هر چالش و اثربخشی راهکارها به صورت 

کمی و قابل تحلیل ثبت شود.
نرم افزار     پژوهش شامل  این  ابزارهای اصلی  ابزارها:   •
  Expert Choiceو پرسشنامه هستند. نرم افزار Expert Choice 

و  کار می رود  تحلیل سلسله مراتبی (AHP) به  اجرای  برای 
را  راهکارها  و  چالش ها  رتبه بندی  و  اوزان  تعیین  امکان 
فراهم می کند. پرسشنامه نیز دو بخشی طراحی شده است: 
عمومی  نگرش  و  دموگرافیک  اطلاعات  شامل  اول  بخش 
پاسخ دهندگان و بخش دوم شامل سنجش اهمیت چالش ها 
درجه ای.  پنج  لیکرت  مقیاس  با  راهکارها  اثربخشی  و 
همچنین روش وزن دهی نسبی برای تلفیق دیدگاه خبرگان 
نتایج پرسشنامه عمومی و تعیین وزن نهایی چالش ها و  و 

راهکارها مورد استفاده قرار می گیرد.
اجرا  اصلی  مرحله  دو  در  پژوهش  تحقیق:  مراحل   •
و  طبیعی  چالش های  شناسایی  شامل  اول  مرحله  می شود. 
انسانی شهر ایذه با مرور منابع کتابخانه ای و مطالعات پیشین 

از نظرات خبرگان  استفاده  با  اولیه  اعتبارسنجی فهرست  و 
است. در مرحله دوم، داده های پرسشنامه جمع آوری و وارد 
نرم افزار Expert Choice می شوند تا با تحلیل سلسله مراتبی، 
وزن و رتبه هر چالش و راهکار تعیین شود. سپس با استفاده 
از روش وزن دهی نسبی، نتایج تلفیق می شوند و چالش های 
هر  برای  اجرا  قابل  و  عملیاتی  راهکارهای  و  اولویت دار 

چالش شناسایی و ارائه می شود.

3- یافته ها و بحث
3-1- چالش های پیش روی شهر ایذه

الف( چالش های طبیعی
در  خود  جغرافیایی خاص  موقعیت  دلیل  به  ایذه  شهر 
پهنه زاگرس و مجاورت با مناطق کوهستانی و دشت های 
است  مواجه  طبیعی  چالش های  از  مجموعه ای  با  حساس، 
این  می دهد.  قرار  تأثیر  تحت  را  شهری  پایدار  توسعه  که 
بودن  فعال  دلیل  به  لرزه خیزی  بالای  چالش ها شامل خطر 
منطقه از نظر تکتونیکی )گنجائیان و همکاران، 1399(، فرونشست 
بی رویه  برداشت  از  ناشی  کشاورزی  دشت های  در  زمین 
در  زمین  لغزش  و  خاک  فرسایش  و  زیرزمینی،  آب های 
وقوع  این،  بر  علاوه  است.  شهر  اطراف  شیبدار  دامنه های 
غلظت  افزایش  آب،  منابع  ناپایداری  و  فصلی  سیلاب های 
ذرات معلق در هوا و اثرات تغییر اقلیم، آسیب پذیری شهر 
را در برابر مخاطرات طبیعی افزایش می دهند. فعالیت های 
انسانی مانند بهره برداری غیرمجاز از منابع طبیعی و تخریب 
و  کرده  تشدید  را  چالش ها  این  نیز  کوه ها  گیاهی  پوشش 
مدیریت  برای  عملیاتی  و  راهبردی  برنامه ریزی  ضرورت 

ریسک و افزایش تاب آوری شهری را دوچندان می کند.
زمین ساختی  موقعیت  لرزه خیزی:  بالای  پتانسیل   -1
ایران سبب شده است تا بسیاری از شهرهای آن در معرض 
پهنه  ایذه در  )گنجائیان، 1403(. شهر  باشد  مخاطره زمین لرزه 
وجود  دلیل  به  و  شده  واقع  برشی  و  چین خورده  زاگرس 
رامهرمز–ایذه،  و  ایذه–دهدز  گسل  مانند  فعال  گسل های 
این  می رود.  شمار  به  کشور  بالای  لرزه خیزی  با  مناطق  از 
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تا  متوسط  بزرگای  با  زمین لرزه هایی  گذشته  در  گسل ها 
بافت  هستند.  فعال  همچنان  و  کرده اند  ایجاد  شدید  نسبتاًً 
به  آن  پیرامون  سکونتگاه های  از  بسیاری  و  ایذه  شهری 
برابر زمین لرزه های  دلیل ساخت وسازهای غیرمهندسی، در 
احتمالی آسیب پذیرند و این امر ضرورت اجرای طرح های 

مقاوم سازی و پایش لرزه ای را دوچندان می کند.
ایذه  هوا:  آلودگی  و  جوّّی  عناصر  بالای  غلظت   -2
از  ناشی  گردوغبار  پدیده  با  سال  گرم  ماه های  در  به ویژه 
و  عراق  بیابان های  )مانند  خارجی  و  داخلی  کانون های 
دشت های خشک خوزستان( روبه رو است )نگهبان و همکاران، 
در   )PM2.5 و PM10( هوا  در  معلق  ذرات  غلظت   .)1403

بسیاری از روزهای سال از حد مجاز فراتر می رود و موجب 
فصل  در  می شود.  افقی  دید  کاهش  و  تنفسی  مشکلات 
انباشت  باعث  مؤثر  باد  نبود  و  جوّّی  پایداری  نیز  زمستان 
آلاینده ها در جوّ شهر می شود و سلامت عمومی شهروندان 

را تهدید می کند.
سال های  در طی  ایذه:  دشت  فرونشست  مخاطره   -3
اخیر، افت شدید سطح آب های زیرزمینی، نقش مهمی در 
بروز مخاطره فرونشست در دشت های کشور داشته است 
)اسدی و همکاران، 1400(. در دشت ایذه برداشت بی رویه آب 

زمین  فرونشست  خطر  افزایش  موجب  کشاورزی،  برای 
شده است. خاک های رسی و فشرده پذیر این دشت مستعد 
نشست تدریجی هستند و نشانه‌هایی از تغییر شکل سطح 
روند  این  تداوم  است.  نقاط گزارش شده  برخی  در  زمین 
می تواند زیرساخت های شهری، راه ها و تأسیسات را با خطر 
جدی مواجه کند و همچنین بر کیفیت منابع آب و خاک اثر 

منفی بگذارد.
4- خطر سیلاب های فصلی: از جمله مخاطراتی که در 
مناطق  مناطق کشور همانند  از  بسیاری  اخیر  طی سال های 
شمالی، جنوب شرقی و جنوب غربی کشور را دربرگرفته و 
باعث بروز خسارات زیادی شده، سیلاب بوده است )صفری 
نامیوندی و همکاران، 1403؛ نگهبان و همکاران، 1403(. قرار گرفتن 

شهر ایذه در میان کوه ها و دره های متعدد و بارش های سنگین 

مخرب  سیلاب های  شدن  جاری  به  منجر  می تواند  فصلی 
نبود  و  ناگهانی  بارش های  وقوع  اخیر،  سال های  در  شود. 
آب گرفتگی  موجب  کارآمد،  سطحی  آب های  دفع  سیستم 
معابر شهری و خسارت به املاک و زیرساخت ها شده است. 
شرایط  در  ایذه  رودخانه  مانند  محلی  رودخانه های  برخی 
برای  جدی  تهدید  و  می شوند  طغیان  دچار  شدید  بارشی 

مناطق مسکونی پایین دست به حساب می آیند.
دامنه های  زمین لغزش:  خطر  و  خاک  فرسایش   -5
کوهستانی اطراف ایذه با شیب زیاد و پوشش گیاهی محدود، 
مستعد فرسایش سطحی و لغزش‌های موضعی هستند. چرای 
بی رویه دام، تخریب پوشش گیاهی و فعالیت های جاده سازی 
بدون رعایت اصول مهندسی باعث تشدید این پدیده ها شده 
کشاورزی،  اراضی  تهدید  بر  علاوه  خاک  فرسایش  است. 
موجب رسوب گذاری در مسیر رودخانه ها و کاهش کارایی 
منابع آبی نیز می شود و در صورت لغزش زمین، می تواند به 

راه های ارتباطی و سکونتگاه های روستایی آسیب برساند.
6- خشکسالی و کاهش منابع آبی: در دهه های اخیر، 
کاهش  موجب  هوا  دمای  افزایش  و  بارش  الگوی  تغییر 
چشمگیر منابع آبی در ایذه شده است. افت سطح سفره های 
زیرزمینی، خشک شدن چشمه ها و کاهش دبی رودخانه ها 
که  کشاورزی  بخش  هستند.  پدیده  این  بارز  نشانه های  از 
وابستگی شدیدی به منابع آب زیرزمینی دارد، بیشترین آسیب 
مهاجرت  مانند  اجتماعی  پیامدهای  و  می شود  متحمل  را 

روستاییان و کاهش درآمد خانوارها را به دنبال دارد.
7- آسیب پذیری در برابر تغییر اقلیم: ایذه به عنوان شهری 
از  به شدت  نیمه خشک،  تا  نیمه مرطوب  اقلیم  با  کوهپایه ای 
کاهش  دما،  افزایش  می پذیرد.  تأثیر  اقلیمی جهانی  تغییرات 
و  خشکی  دوره های  شدن  طولانی تر  منظم،  بارندگی های 
افزایش شدت بارش های کوتاه مدت از جمله اثرات محسوس 
تغییر اقلیم در این منطقه هستند. این پدیده ها نه تنها تعادل منابع 
آب و خاک را بر هم می زنند، بلکه سبب افزایش خطراتی 
مانند گردوغبار، سیلاب های ناگهانی و کاهش حاصل خیزی 

زمین های کشاورزی نیز می شوند.
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ب( چالش های انسانی
شهر ایذه علاوه بر چالش های طبیعی، با مجموعه ای از 
مسائل و مشکلات انسانی و اجتماعی نیز مواجه است که 
توسعه پایدار شهری را تحت تأثیر قرار می دهند. در ادامه 
به تشریح مهم ترین چالش های انسانی موجود در شهر ایذه 

پرداخته شده است:
ارکان  از  یکی  نامناسب:  ارتباطی  زیرساخت های   -1
شبکه های  از  برخورداری  شهری،  پایدار  توسعه  اصلی 
ارتباطی و حمل ونقل کارآمد است. ناکارآمدی و فرسودگی 
مخابراتی،  شبکه های  و  پل ها  راه ها،  نظیر  زیرساخت هایی 
جریان جابه جایی کالا و مسافر را مختل کرده و هزینه های 
 .)1398 )سوخته زاری،  می دهد  افزایش  را  اقتصادی-اجتماعی 
ایذه  در  ارتباطات  و  حمل‌ونقل  شبکه های  و  پل ها  راه ها، 
ضعف  این  هستند.  فرسوده  و  ناکافی  نقاط  بسیاری  در 
افزایش  کالا،  و  افراد  جابه جایی  کندی  باعث  زیرساختی 
خدمات  به  دسترسی  محدودیت  و  اقتصادی  هزینه های 
ضروری می شود و توسعه شهری را با مشکل مواجه می کند.
تعداد  شتابان  رشد  شهری:  ازدحام  و  ترافیک   -2
خودروهای شخصی در کنار عدم تناسب شبکه معابر و کمبود 
حمل ونقل عمومی کارآمد، از عوامل اصلی بروز ترافیک و 
ازدحام در مناطق شهری محسوب می شوند )مالداری و اکبری، 
1399(. افزایش خودروهای شخصی و نبود مسیرهای مناسب 

اصلی  معابر  در  ترافیک شدید  حمل ونقل عمومی، موجب 
شهر ایذه شده است. کمبود خطوط ویژه، پارکینگ ناکافی و 
طراحی ناکارآمد خیابان ها، علاوه بر کاهش سرعت حرکت، 
باعث افزایش تصادفات، اتلاف وقت شهروندان و افزایش 
این وضعیت  نارضایتی عمومی می شوند.  و  استرس  سطح 
بهبود حمل ونقل شهری و  برای  برنامه ریزی جامع  نیازمند 

مدیریت جریان ترافیک است.
3- وضعیت نامناسب آب و فاضلاب: دسترسی پایدار 
شاخص  فاضلاب،  بهداشتی  جمع آوری  و  سالم  آب  به 
کلیدی کیفیت زندگی شهری است. فرسودگی و ناکارآمدی 
این شبکه ها، مدیریت منابع آب را پیچیده و سلامت ساکنان 

را به مخاطره می اندازد )نادری و مریدی، 1403(. شبکه آب و 
فرسودگی  است.  توسعه  و  نوسازی  نیازمند  ایذه  فاضلاب 
لوله ها، افت فشار آب، هدررفت منابع و مشکلات بهداشتی 
ناشی از دفع نامناسب فاضلاب، بر سلامت عمومی و کیفیت 
پیچیده  را  آب  منابع  مدیریت  و  دارد  منفی  تأثیر  زندگی 

می کند.
4- سوخت و انرژی محدود: محدودیت در دسترسی 
در  نابخردانه سوخت  مصرف  و  انرژی  پاک  حامل های  به 
بخش های مختلف، فشار فزاینده ای بر منابع شهری وارد کرده 
و مانعی برای توسعه صنعتی و خدماتی محسوب می شود 
سوخت های  به  محدود  دسترسی   .)1402 همکاران،  و  )هاشمی 

در  انرژی  نامناسب  با مصرف  پایدار، همراه  انرژی  و  پاک 
شهری  منابع  بر  فشار  موجب  شهری،  مختلف  بخش های 
محدودیت ها  این  می شود.  زندگی  هزینه های  افزایش  و 
توسعه صنعتی و خدماتی در سطح شهر  از  مانع  همچنین 

می شوند.
بی برنامه  توسعه  و  فرسوده  بافت  بالای  درصد   -5
ساخت و سازها: گسترش بافت های فرسوده شهری همراه با 
ساخت وسازهای خارج از ضوابط شهرسازی، نه تنها ایمنی و 
زیبایی شهر را تهدید می کنند، بلکه خدمات رسانی و دسترسی 
به امکانات عمومی را با دشواری مواجه می نمایند )پورمحمدی 
با  ترکیب  گسترده،  فرسوده  بافت  وجود   .)1394 همکاران،  و 

شهری،  طرح های  از  خارج  و  غیرمنظم  ساخت وسازهای 
علاوه بر ایجاد خطرات ایمنی و کاهش زیبایی منظر شهری، 
باعث افزایش مشکلات خدمات شهری، ترافیک و دسترسی 
نیازمند  محدود به امکانات عمومی شده است. این چالش، 

بازآفرینی شهری و مدیریت دقیق توسعه کالبدی است.
6- عدم نظارت بر فضاهای عمومی: فضاهای عمومی 
سالم و پویا، سرمایه اجتماعی شهر محسوب می شوند. نبود 
امنیت،  کاهش  به  فضاها،  این  بر  کافی  نظارت  و  مدیریت 
افزایش بی نظمی و افت مشارکت شهروندی منجر می شود 
)عبدالهی و شهدادپور، 1402(. نبود مدیریت و نظارت کافی بر 

شهر  عمومی  فضاهای  سایر  و  بازارها  پیاده روها،  پارک ها، 
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3-3- وزن دهی به چالش ها و راهکارها
پس از اینکه راهکارهای مناسب برای حل چالش های 
طبیعی و انسانی پیش روی شهر ایذه ارائه شد، در این بخش 
ابتدا با استفاده از مدل AHP به چالش های شناسایی شده 
وزنی  ضریب  مدل  از  استفاده  با  سپس  و  شده  داده  وزن 
نهایت،  در  و  ارائه شده وزن دهی شده  راهکارهای  نسبی، 
مهم ترین راهکارهای مقابله با چالش های طبیعی و انسانی 

شهر ایذه شناسایی شده اند.

الف( وزن دهی چالش های شناسایی شده
پس از شناسایی چالش های طبیعی و انسانی پیش روی 
شهر ایذه، بر مبنای نظرات کارشناسان و با استفاده از مدل 
AHP به این چالش ها وزن داده شده است. بر اساس نتایج 

بدست آمده، در بین چالش های طبیعی، چالش خشکسالی و 
کاهش منابع آبی )F( با وزن 0/240 و چالش پتانسیل بالای 
لرزه خیزی )A( با وزن 0/197، به عنوان مهم ترین چالش های 
در  شناسایی شده اند. همچنین  ایذه  پیش روی شهر  طبیعی 
آب  نامناسب  وضعیت  چالش  انسانی،  چالش های  بین 
و  فقر  بیکاری،  چالش  و   0/240 وزن  با   )C( فاضلاب  و 
بزهکاری )G( با وزن 0/197، به عنوان مهم ترین چالش های 

انسانی پیش روی شهر ایذه شناسایی شده اند )جدول 2(.

ب( وزن دهی راهکارهای ارائه شده

پس از شناسایی راهکارهای مقابله با چالش های طبیعی 
و انسانی پیش روی شهر ایذه، در این بخش ابتدا با استفاده 
از روش ضریب وزنی نسبی، وزن اولیه هر کدام از راهکارها 
وزن  بر  راهکار  هر  وزن  ضرب  با  سپس  و  آمده  بدست 
 ،)AHP مدل  اساس  بر  آمده  بدست  )وزن  مربوطه  چالش 
وزن نهایی هر کدام از راهکارها بدست آمده است. در ادامه 

به تشریح نتایج بدست آمده پرداخته شده است:
با  مقابله  برای  ارائه شده  راهکارهای  -وزن دهی 
با  مقابله  راهکارهای  ارائه  از  پس  طبیعی:  چالش های 
چالش های طبیعی شهر ایذه، در نهایت با استفاده از ترکیب 

بی نظمی،  ایجاد  کیفیت محیط شهری،  ایذه موجب کاهش 
شده  شهروندان  امنیت  کاهش  و  ناهنجار  رفتارهای  بروز 
در  شهروندان  مشارکت  کاهش  باعث  مسئله  این  است. 

نگهداری شهر و افزایش مشکلات اجتماعی می شود.
بیکاری  بالای  درصد  بزهکاری:  و  فقر  بیکاری،   -7
و  خانواده ها  بر  اقتصادی  فشار  جوانان،  میان  در  ویژه  به 
کاهش قدرت خرید، موجب افزایش آسیب های اجتماعی و 
نارضایتی عمومی شده است )عزیزی، 1393؛ صادقی و همکاران، 
1403(. همچنین، بیکاری مزمن، مهاجرت به شهرها یا دیگر 

را  شهری  خدمات  بر  فشار  و  می دهد  افزایش  را  مناطق 
بالای  نسبتاًً  نرخ   .)1404 شیخآبادی،  )جمشیدی  می کند  تشدید 
محلات،  برخی  در  اجتماعی  ناهنجاری های  و  بزهکاری 
ناشی از فقر، بیکاری و ضعف نظارت اجتماعی است. این 
نگرانی والدین و  امنیت شهروندان،  چالش موجب کاهش 
کاهش کیفیت زندگی شهری می شود و ضرورت برنامه های 
اجتماعی، فرهنگی و آموزشی برای پیشگیری از آسیب ها را 

افزایش می دهد.

3-2- برنامه راهبردی_عملیاتی برای حل چالش های 
طبیعی و انسانی شهر ایذه

به دلیل موقعیت جغرافیایی و اقلیمی شهر ایذه، قرارگیری 
آن در پهنه زاگرس، وجود دشت های حساس، منابع طبیعی 
و ساختار اجتماعی-اقتصادی شهر، این منطقه با مجموعه ای 
اساس  بر  است.  مواجه  انسانی  و  طبیعی  چالش های  از 
نظرات  و  تخصصی  گزارش های  بررسی  میدانی،  مطالعات 
عملیاتی  راهکارهایی  محیط زیستی،  و  شهری  کارشناسان 
تاب آوری  ارتقای  آسیب پذیری،  کاهش  برای  راهبردی  و 
و بهبود کیفیت زندگی شهروندان ارائه شده است )جدول 
1(. این راهکارها تلاش می کنند ضمن مدیریت ریسک های 
طبیعی مانند زلزله، فرونشست، سیلاب و تغییرات اقلیمی، 
مشکلات انسانی شامل ترافیک، آلودگی، بیکاری و توسعه 
غیرمنظم شهری را نیز پوشش دهند و چارچوبی جامع برای 

توسعه پایدار شهر ایذه فراهم کنند.
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راهکار عملیاتی برای حل چالش های انسانیراهکار عملیاتی برای حل چالش های طبیعی

)A( چالش پتانسیل بالای لرزه خیزی
 ساخت و مقاوم سازی ساختمان ها بر اساس آیین نامه های لرزه ای )A1(؛ 

نظارت مستمر بر کیفیت ساخت و سازها )A2(؛
 بازآفرینی و مقاوم سازی بافت فرسوده )A3(؛

ایجاد مسیرها و پناهگاه های امن برای مواقع بحران )A4(؛
.)A5( جلوگیری از توسعه شهری در مناطق پرخطر

)A( چالش زیرساخت‌های ارتباطی نامناسب
)A1( بازسازی و نوسازی راه ها، پل ها و معابر شهری

)A2( برنامه ریزی دقیق برای توسعه شهری با اولویت دسترسی به خدمات 
 نظارت و نگهداری مستمر زیرساخت ها برای جلوگیری از 

)A3( فرسودگی زودهنگام
)A4( توسعه مسیرهای دسترسی برای مناطق کم برخوردار 

)A5( استفاده از سرمایه گذاری بخش خصوصی برای تقویت زیرساخت ها 

)B( چالش آلودگی هوای
)B1( توسعه حمل ونقل عمومی پاک و کاهش خودروهای شخصی

)B2( کنترل منابع صنعتی آلاینده و سوخت های کم کیفیت 
)B3( ایجاد فضای سبز و کمربند سبز شهری

)B4( نصب ایستگاه های پایش کیفیت هوا
)B5( آموزش عمومی و اطلاع رسانی درباره اثرات آلودگی هوا بر سلامت

)B( چالش ترافیک و ازدحام شهری
)B1( طراحی مجدد معابر و تقاطع ها برای افزایش روانی ترافیک 

)B2( ایجاد مسیرهای اختصاصی دوچرخه و پیاده روهای استاندارد 
)B3( توسعه خطوط حمل ونقل عمومی پاک و کم هزینه 

)B4( ایجاد پارکینگ های عمومی و زیرسطحی در مناطق پرتردد 
)B5( سامانه هوشمند مدیریت ترافیک با دوربین ها و حسگرها 

)C( چالش پتانسیل بروز مخاطره فرونشست
)C1( کنترل برداشت بی رویه آب های زیرزمینی

)C2( نظارت بر فعالیت های کشاورزی پرمصرف
)C3( مدیریت پوشش گیاهی و فضای سبز شهری

)C4( تعیین مناطق حساس و محدودیت توسعه شهری در دشت ها
)C5( شناسایی سریع مناطق در حال فرونشست

)C( چالش وضعیت نامناسب آب و فاضلاب
)C1( نوسازی شبکه آب و فاضلاب فرسوده

)C2( ایجاد سیستم جمع آوری و تصفیه فاضلاب کارآمد
)C3( مدیریت منابع آب در بخش های خانگی و صنعتی

)C4( توسعه شبکه های توزیع آب در مناطق کمبرخوردار
استفاده از فناوری های پایش و کنترل کیفیت آب و فاضلاب 

)C5(

)D( چالش خطر سیلا ب های فصلی
)D1( ایجاد و بهبود سیستم های دفع آب های سطحی شهری

ایجاد فضای سبز نفوذپذیر و حوضچه های جمع آوری آب 
)D2( باران

)C3( اجرای دیواره های حفاظتی و سیل بند در مناطق پرخطر
برنامه ریزی فضایی برای جلوگیری از ساخت وساز در مسیر 

)D4( سیلاب
)D5( ایجاد شبکه مانیتورینگ بارش و جریان رودخانه ها

)D( چالش ناترازی سوخت و انرژی محدود
)D1( توسعه شبکه گاز و برق پایدار در شهر

)D2( استفاده از انرژی های تجدیدپذیر مانند خورشیدی و بادی
)D3( ایجاد سیستم های مدیریت هوشمند انرژی شهری

)D4( محدودیت مصرف سوخت های آلاینده و فرسوده
)D5( تشویق صنایع به استفاده از فناوری های کم مصرف انرژی

جدول 1: راهکارهای عملیاتی ارائه شده برای حل چالش‌های طبیعی و انسانی شهر ایذه



فصلنامه علمی - پژوهشي اطلاعات جغرافيايي ) ( دوره 35، شماره 138، تابستان 1405
 Scientific - Research Quarterly of Geographical Data (SEPEHR) Vo.35,No.138, Summer 2026 / 126  

راهکار عملیاتی برای حل چالش های انسانیراهکار عملیاتی برای حل چالش های طبیعی

)E( چالش فرسایش خاک و لغزش زمین
)E1( کاشت پوشش گیاهی مقاوم و تثبیت شیب ها

)E2( ساخت دیواره های محافظ و سنگچین در مناطق پرشیب
)E3( نظارت بر پروژه‌های راهسازی و ساختمانی در دامنه ها

)E4( اجرای سیستم های زهکشی و مدیریت رواناب در دامنه ها
محدودیت توسعه شهری و صدور مجوز ساخت وساز در 

)E5( مناطق حساس و شیب دار

)E( چالش درصد بالای بافت فرسوده و توسعه بی برنامه
)E1( بازآفرینی و نوسازی بافت های فرسوده شهری

)E2( کنترل و صدور مجوز ساخت وساز بر اساس طرح جامع
)E3( ایجاد زیرساخت های خدماتی در مناطق بازآفرینی شده

)E4( توسعه فضاهای سبز و خدمات رفاهی در بافت فرسوده
)E5( مشارکت مردم در مدیریت و نگهداری بافت شهری

)F( چالش خشکسالی و کاهش منابع آبی
)F1( مدیریت مصرف آب و کاهش هدررفت منابع

)F2( اجرای سیستم های جمع آوری و ذخیره آب باران
)F3( توسعه شبکه آب آشامیدنی و فاضلاب کارآمد

)F4( ترویج کشاورزی کم آب و مقاوم به خشکی
)F5( تقویت زیرساخت های انتقال و توزیع آب

)F( عدم نظارت بر فضاهای عمومی
)F1( استقرار نگهبانی و نظارت هوشمند

)F2( ایجاد سیستم شکایات و پیشنهادات برخط شهروندان
)F3( بازسازی و بهبود تجهیزات فضاهای عمومی

)F4( نظارت دوره ای بر عملکرد پیمانکاران و خدمات شهری
)F5( اجرای طرح های پاکیزگی و زیباسازی شهری

)G( چالش آسیب پذیری در برابر تغییرات اقلیمی
توسعه سیستم های هشدار سریع تغییرات شدید جوی 

)G1(

)G2(  توسعه شبکه پایش دما، بارش و منابع آبی
اجرای سیاست های کاهش اثرات تغییراقلیم در 

)G3( ساختمان ها و زیرساخت ها
گنجاندن ریسک تغییرات اقلیمی در برنامه ریزی شهری 

 )G4( و مدیریت بحران
توسعه صندوق های حمایتی برای حوادث ناشی از تغییر 

)G5( اقلیم

)G( چالش بیکاری، فقر و بزهکاری
ایجاد فرصت های شغلی از طریق حمایت از صنایع 

)G1( کوچک و متوسط
)G2( توسعه مشاغل خانگی و کارآفرینی محلّّی

)G3( برنامه های آموزشی و مهارتی برای جوانان
تشویق سرمایه گذاری بخش خصوصی برای ایجاد شغل 

)G4(

حمایت از خانوارهای کم درآمد با برنامه های رفاهی و 
)G5( اقتصادی

ادامه جدول 1
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وزن های مربوط به چالش ها و راهکارها، وزن نهایی هر کدام 
از راهکارها محاسبه شده است. بر اساس نتایج بدست آمده، 
در بین راهکارهای ارائه شده برای مقابله با چالش های طبیعی 
شهر ایذه، تقویت زیرساخت های انتقال و توزیع آب )F5( با 
وزن 0/336، توسعه شبکه آب آشامیدنی و فاضلاب کارآمد 
)F3( با وزن 0/312، مدیریت مصرف آب و کاهش هدررفت 
منابع )F1( با وزن 0/288 و ساخت و مقاوم سازی ساختمان ها 
بر اساس آیین نامه های لرزه ای )A1( با وزن 0/276، به عنوان 

مهم ترین راهکارها انتخاب شده اند )جدول 3 و نگاره 2(
مقابله  برای  ارائه شده  راهکارهای  به  وزن دهی   -
با  مقابله  راهکارهای  ارائه  از  پس  انسانی:  چالش های  با 

چالش های انسانی شهر ایذه، در نهایت با استفاده از ترکیب 
وزن های مربوط به چالش ها و راهکارها، وزن نهایی هر کدام 
از راهکارها محاسبه شده است. بر اساس نتایج بدست آمده، 
در بین راهکارهای ارائه شده برای مقابله با چالش های انسانی 
شهر ایذه، نوسازی شبکه آب و فاضلاب فرسوده )C1( با وزن 
0/336، ایجاد سیستم جمع آوری و تصفیه فاضلاب کارآمد 
بخش های  در  آب  منابع  مدیریت   ،0/312 وزن  با   )C2(
خانگی و صنعتی )C3( با وزن 0/288 و ایجاد فرصت های 
 )G1( شغلی از طریق حمایت از صنایع کوچک و متوسط
با وزن 0/276، به عنوان مهم ترین راهکارها انتخاب شده اند 

)جدول 4 و نگاره 3(.

AHP جدول 2: وزن چالش های پیش روی شهر ایذه بر اساس مدل

وزنچالش های انسانیوزنچالش های طبیعیردیف

1)A( 0/197چالش پتانسیل بالای لرزه خیزی
چالش زیرساخت های ارتباطی نامناسب 

)A(
0/132

2)B( 0/132چالش آلودگی هوای)B( 0/161چالش ترافیک و ازدحام شهری

3
چالش پتانسیل بروز مخاطره فرونشست 

)C(
0/108

چالش وضعیت نامناسب آب و فاضلاب 
)C(

0/240

4)D( 0/089چالش خطر سیلاب های فصلی
چالش ناترازی سوخت و انرژی محدود 

)D(
0/108

5
چالش فرسایش خاک و لغزش زمین 

)E(
0/073

چالش درصد بالای بافت فرسوده و 
)E( توسعه بی برنامه

0/089

6
چالش خشکسالی و کاهش منابع آبی 

)F(
0/240)F( 0/073عدم نظارت بر فضاهای عمومی

7
چالش آسیب پذیری در برابر تغییرات 

)G( اقلیمی
0/161)G( 0/197چالش بیکاری، فقر و بزهکاری
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4- نتیجه گیری
پژوهش حاضر با ترکیب داده های کتابخانه ای و میدانی، و 
استفاده از روش های تحلیل سلسله مراتبی و وزن دهی نسبی، 
موفق به شناسایی و اولویت بندی چالش های طبیعی و انسانی 
شهر ایذه شد. نتایج نشان داد که چالش های طبیعی مانند زلزله، 
سیلاب، فرونشست و آسیب پذیری در برابر تغییرات اقلیمی، 
آلودگی،  بی برنامه،  توسعه  نظیر  انسانی  مشکلات  کنار  در 
بیکاری، بافت فرسوده و ضعف زیرساخت ها، به شکل همزمان 
هستند.  تأثیرگذار  پایدار شهری  توسعه  و  زندگی  کیفیت  بر 
داد  نشان  چالش ها  رتبه بندی  و  اوزان  سلسله مراتبی  تحلیل 

که برخی چالش ها از اهمیت بیشتری برخوردارند و نیازمند 
اولویت بندی در برنامه ریزی و تخصیص منابع هستند. همچنین، 
بررسی راهکارهای پیشنهادی نشان داد که موفقیت در مقابله با 
چالش ها نیازمند تلفیق اقدامات کالبدی، مدیریتی و اجتماعی 
اجرای  کرد.  اکتفا  راهکار  نوع  به یک  تنها  نمی توان  و  است 
شهری،  زیرساخت های  بهبود  شامل  عملیاتی  راهکارهای 
بازآفرینی بافت های فرسوده، مدیریت منابع طبیعی و انرژی، 
ارتقای نظارت و مدیریت فضاهای عمومی، و تقویت مشارکت 
شهروندان، زمینه ساز توسعه شهری پایدار و مقاوم خواهند بود. 
علاوه بر این، استفاده از فناوری های نوین و داده های تحلیلی، 

جدول 3: وزن نهایی راهکارهای ارائه شده برای مقابله با چالش های طبیعی شهر ایذه
وزن نهایی راهکاروزن اولیه راهکارراهکاروزن چالشچالش های طبیعی

1)A( 0/197چالش زیرساخت های ارتباطی نامناسب

A11/40/276
A21/20/236
A31/10/217
A410/197
A51/30/256

2)B( 0/132چالش ترافیک و ازدحام شهری

B11/30/172
B21/40/185
B31/20/158
B41/10/145
B510/132

3)C( 0/108چالش وضعیت نامناسب آب و فاضلاب

C11/30/14
C21/40/151
C310/108
C41/10/119
C51/20/13

4)D( 0/089چالش ناترازی سوخت و انرژی محدود

D11/40/125
D210/089
D31/30/116
D41/20/107
D51/10/098

5)E( 0/073چالش درصد بالای بافت فرسوده و توسعه بی برنامه

E11/20/088
E210/073
E31/30/095
E41/10/08
E51/40/102

6)F( 0/240عدم نظارت بر فضاهای عمومی

F11/20/288
F21/10/264
F31/30/312
F410/24
F51/40/336

7)G( 0/161چالش آسیب پذیری در برابر تغییرات اقلیمی

G110/161
G21/10/177
G31/30/209
G41/40/225
G51/20/193
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نگاره 2: نمودار وزن نهایی راهکارهای ارائه شده برای مقابله با چالش‌های طبیعی شهر ایذه

نگاره 3: نمودار وزن نهایی راهکارهای ارائه شده برای مقابله با چالش های انسانی شهر ایذه
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امکان برنامه ریزی دقیق تر، پایش مستمر و ارزیابی اثربخشی 
اقدامات را فراهم می کنند. در نهایت، این پژوهش نشان داد 
که برنامه ریزی راهبردی-عملیاتی بر اساس داده های علمی و 
مشارکت جامعه محلی، کلید کاهش آسیب پذیری شهر ایذه در 
برابر چالش های طبیعی و انسانی و دستیابی به توسعه پایدار و 
ایمن شهری است. بنابراین، نتایج پژوهش می تواند به مدیران 
تا  کند  کمک  محلی  سیاست گذاران  و  برنامه ریزان  شهری، 
تصمیمات مبتنی بر اولویت و شواهد علمی اتخاذ کنند و شهری 

مقاوم، ایمن و پایدار ایجاد نمایند.

طبیعی  چالش های  اولویت بندی  و  شناسایی  به  توجه  با 
راهبردی- راهکارهای  از  مجموعه ای  ایذه،  شهر  انسانی  و 
آسیب پذیری،  کاهش  ضمن  که  می شوند  پیشنهاد  عملیاتی 
توسعه پایدار شهری را تسهیل می‌کنند. نخست، برای مقابله با 
چالش های طبیعی مانند زلزله، سیلاب و فرونشست، تقویت 
زیرساخت های مقاوم، توسعه شبکه های سبز، مدیریت منابع 
ضروری  طبیعت  بر  مبتنی  راهکارهای  از  بهره گیری  و  آب 
است. اعمال محدودیت های ساخت وساز در مناطق پرخطر و 
بازآفرینی بافت های فرسوده نیز به کاهش ریسک بلایا کمک 

جدول 4: وزن نهایی راهکارهای ارائه شده برای مقابله با چالش های انسانی شهر ایذه

وزن نهایی راهکاروزن اولیه راهکارراهکاروزن چالشچالش های انسانی

1)A( 0/132چالش زیرساخت های ارتباطی نامناسب

A11/30/172
A21/40/185
A310/132
A41/10/145
A51/20/158

2)B( 0/161چالش ترافیک و ازدحام شهری

B11/40/225
B210/161
B31/10/177
B41/30/209
B51/20/193

3)C( 0/240چالش وضعیت نامناسب آب و فاضلاب

C11/40/336
C21/30/312
C31/20/288
C41/10/264
C510/24

4)D( 0/108چالش ناترازی سوخت و انرژی محدود

D11/40/151
D21/30/14
D31/20/13
D410/108
D51/10/119

5
چالش درصد بالای بافت فرسوده و توسعه 

)E( بی برنامه
0/089

E11/40/125
E21/20/107
E31/30/116
E41/10/098
E510/089

6)F( 0/073عدم نظارت بر فضاهای عمومی

F11/10/08
F21/20/088
F31/40/102
F41/30/095
F510/073

7)G( 0/197چالش بیکاری، فقر و بزهکاری

G11/40/276
G21/20/236
G31/10/217
G41/30/256
G510/197
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زیرساخت های  بهبود  انسانی،  چالش های  در حوزه  می کند. 
مدیریت  فاضلاب،  دفع  و  آب  کیفیت  افزایش  حمل ونقل، 
از  بر فضاهای عمومی  نظارت  ارتقای  انرژی و سوخت، و 
کاهش  برنامه های  همچنین،  هستند.  اساسی  اولویت های 
ارتقای آموزش و فرهنگ شهری و تقویت  فقر،  بیکاری و 
مشارکت شهروندان در تصمیم گیری شهری موجب کاهش 
اقدامات  ترکیب  می شود.  بزهکاری  و  اجتماعی  آسیب های 
فیزیکی، مدیریتی و اجتماعی، به همراه تدوین سیاست های 
یکپارچه و مبتنی بر داده های علمی، کلید موفقیت در مدیریت 
بهره گیری  این،  بر  علاوه  است.  شهری  توسعه  چالش های 
اطلاعات جغرافیایی  مانند سامانه های  نوین،  فناوری های  از 
(GIS)، نرم افزارهای تحلیل سلسله مراتبی و داده های میدانی، 
راهکارها  اثر  مستمر  ارزیابی  و  دقیق تر  برنامه ریزی  امکان 
و  آموزشی  برنامه های  اجرای  نهایت،  در  می کند.  فراهم  را 
اطلاع رسانی برای شهروندان، ایجاد ظرفیت نهادی و همکاری 
میان بخشی بین سازمان های دولتی، غیردولتی و جامعه محلی، 

الزامی برای دستیابی به شهری مقاوم، پایدار و ایمن است.

تشکر و سپاسگزاری  
تمامی  از  که  می دانند  لازم  خورد  بر  پژوهشگران 

مشارکت کنندگان در این تحقیق تشکر و قدردانی نمایند.

تعارض منافع  
وجود  منافع  تعارض  و  مالی  حامی  پژوهش،  این  در 

ندارد.
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