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 خوزستان  استان در ايرودخانه گردشگري توسعه ریزيبرنامه راهبردهاي

 
 چکیده

  هايزیرساخت  توسعه  و  محلی  جوامع  براي   درآمدزایی  و   اشتغال   ایجاد  به  تواندمی  که  است   فرصتی   آبی  گردشگري
 و   اي رودخانه  گردشگري  توسعه  براي   بالایی  پتانسیل  از  خوزستان  استان  راستا،  این  در.  نماید  کمک  کشور   در  گردشگري

  گردشگري   توسعه  ریزيبرنامه  راهبردهاي  بررسی  به  حاضر،  مطالعه  در  رو  این  از.  است  برخوردار  تفرجی  هايفعالیت
  از   راهبردها  بندياولویت  به  ادامه  در.  شد  پرداخته   SWOT-PESTLE  مدل   از  استفاده  با  خوزستان   استان  اي دررودخانه

  و   هافرصت(  بیرونی  عوامل  مجموع  نتایج،  مطابق.  شد  اقدام  مدیریتی  اقدامات  ارائه  و   TOPSIS Solver  افزارنرم  طریق
  نتایج   همچنین.  هستند  100/0  امتیاز  با)  هاضعف  و  هاقوت(  درونی  عوامل  مجموع  از  بیش   126/0  امتیاز  با)  هاتهدید
  خود  به  را  وزن  بالاترین  698/0  نمره  با  فرصت   نقاط  بیرونی،  و  درونی  عوامل  بین  از  که  است   آن  از  حاکی  آمده  بدست

  و  مشارکتی  توسعه  راهبرد  درصد   25  شامل  نیز  راهبردي  هاي حوزه  از  یک  هر  در  راهبردها  نسبت.  اندداده  اختصاص
)   25  و)  WT(   موجود  وضع  حفظ  راهبرد  درصد  20  )،SO(  جانبههمه  توسعه  راهبرد  درصد  30  )،WOتوانمندسازي 

  اختصاص  درصد  به  توجه  با   استان  هايرودخانه  راهبردي  موقعیت  رو،ازاین.  هست)  ST(  عملکرد  ارتقاء  راهبرد  درصد
  قوت  نقاط  بر  تمرکز  با  بیرونی  هايفرصت  از  استفاده  و  تقویت  یا  "SO  "   راهبرد  با  معادل   راهبردها،  از  یک   هر  به  یافته
  7414/0  ضریب  با  راهبرد  بالاترین  که  داد  نشان  نیز  خوزستان  استان  هايرودخانه  مدیریتی  راهبردهاي  بندياولویت.  است

  هوشمندسازي"  به  مربوط  2072/0  ضریب  با  راهبرد  ترینپایین  و  "اي رودخانه  گردشگري  مشارکتی  مدیریت"  به  مربوط
اب.  است  "اي رودخانه  گردشگري  هايفعالیت  آوريتاب  گیريتصمیم  هايمدل    گردشگري   توسعه  در  ترتیبینه 

  پایدار،   گردشگري  توسعه  در  تواندمی  یکپارچه  و  منسجم  ریزيبرنامه  و  مشارکتی  مدیریت  استان،  این  در  ايرودخانه
 .نماید ایفا را مهمی  بسیار نقش

  استان  ،SWOT-PESTLE  مدل   مدیریتی،  راهبردهاي  اي،رودخانه  گردشگري  راهبردي،  ریزيبرنامه  گان:کلیدواژه
 .خوزستان

 
 

 



 

2 
 

 

 مقدمه
  صنعت   این .  است  شده  شناخته  جهانی  سطح  در  اقتصادي   صنایع  مهمترین  از  یکی  عنوان  به  گردشگري  اخیر،  هاي دهه  در
  صنعت   هايشاخه  ترینجذاب  از .(Li et al., 2025) شودمی  محسوب  اشتغال   و  درآمد  اصلی  منبع  کشورها  از  بسیاري  در

  گردشگري  توسعه.  کرد  اشاره  آبی  گردشگري   به   توانمی  است،  گرفته   قرار  توجه  مورد  اخیر  هاي سال   در   که  گردشگري
  کم  مناطق  براي  جایگزین  معیشت  آگاهی،  و  فرهنگ  انتقال   آب،  برداشت  در  شدید  فشار  کاهش   باعث  آبی  منابع  کنار  در

  توسعه  .(Moyle et al., 2022; Aliyev & Suleymanov, 2023) است   شده  آبی  منابع  حفظ   به  بیشتر  توجه   و  درآمد
  نتایج   تواندمی  آبی،  گردشگري   طریق   از  درآمد  ایجاد  و  آب  مدیریت  براي  بلکه   صنعت،  این  رشد  به  تنها   نه   ريگردشگ
 و  آب  رابطه  و  آب  مصرف   در  جوییصرفه  گردشگري،  و  آب   موضوع  الزامات  از  راستا   این  در.  باشد  داشته  دربر  را  خوبی

 ,.Folgado-Fernández et al) گیرد  قرار  مدنظر  باید  مدیریتی  راهبردهاي   تدوین  و  ریزيبرنامه  در  که  است  محیطزیست

  منابع   حفظ  براي  جدید  رویکرد  یک   عنوان  به  آب  پایدار  گردشگري  مفهوم  رو،  ازاین).  2025  همکاران،  و  صادقی  ،2018
  .(Li et al., 2024) است داده اختصاص خود به را ايویژه جایگاه گردشگري، توسعه  کنار در زیستی محیط و آبی

  مختلف   ابعاد  بر  متعددي  منفی  و  مثبت  آثار  داراي  طبیعی  هاياکوسیستم  در  آبی  گردشگري  توسعه  کهاین  به  توجه  با
  هاي فرصت  به  را  تهدیدات  تا   شود  اتخاذ  صحیحی   ریزي برنامه  باید  باشد،می  زیستیمحیط  ویژهبه  و  اجتماعی   اقتصادي،

 در).  Paskova et al., 2024; Anjum et al., 2025(  سازد   فراهم  را  منفی  پیامدهاي   و  آثار  کنترل  امکان   همچنین   و  بالقوه
  عین   در   و  تعیین  نزدیک  آینده  در   را  مدتی  کوتاه  اهداف   که  است  عملی  ریزيبرنامه  فرآیند  یک   راهبردي   برنامه   راستا   این

 Milanović Pešić et al., 2025; Grobelna(  نمایدمی  ایجاد  کلان  اهداف  به  دستیابی  براي  را  بلندمدتی  اندازچشم  حال 

& Bogalecka, 2024  .(به  منابع   این  براي  را   آسیب   کمترین   که   باشد   ايگونه  به  باید  آبی  گردشگري  براي   ریزيبرنامه 
  هاي پیکره  به  ناپذیريجبران  هاي صدمه  و  بود  خواهد  مدتکوتاه  ناپایدار  گردشگري  از  حاصل  سود  لذا.  باشد  داشته  دنبال 
 ). Baloch et al., 2023( سازدمی وارد آبی

  صنایع،  جمله  از   اشتغال   ایجاد  و  درآمدزایی  نظر   از  که   است  امروز  جهان  در  اقتصادي  هايفعالیت  ترینمهم  از  گردشگري
 اخیرا ).  Fachrudin & Lubis, 2016(  کندمی  کمک  جهانی  و  ملی   محلی،  اقتصاد  به  و  است   سریعی  رشد  داراي 

  داراي   که   مناطقی   زمینه،   همین  در.  است  گرفته   قرار  گردشگران  توجه   مورد  صنعت   این  در   طبیعت  بر   مبتنی  گردشگري
 به  توجه  با).  Ricart et al., 2024(  دهند  ارائه  گردشگران  به   آب  با  رابطه  در  متنوعی  تجربیات  توانندمی  هستند  آبی  منابع

  مطالعۀ   در)  1403(  زادهعلی  موسوي  به  توانمی  که  است  گرفته  صورت  زمینه  این  در  مطالعاتی   موضوع،  این  اهمیت
  امکان  بیشترین   که  داد  نشان  آمده  بدست   نتایج.  کرد  اشاره  خوزستان  استان  آبی  گردشگري  توسعه  سنجی نامکا

  اي مطالعه  در.  است  زیرساختی -مدیریتی  و  اقتصادي   هايشاخص  به  مربوط  استان  این  در  گردشگري   توسعه  پذیريتحقق
  نتایج .  پرداختند  خوزستان  استان  در  آبی  گردشگري  توسعه  موانع  تحلیل  و  بررسی  به  ،)1399(   همکاران  و  گودرزي  دیگر
  براي خصوصی بخش  ضعیف  مشارکت  و  تمایل  شامل  استان  این  در آبی گردشگري توسعه موانع   ترینعمده  که  داد نشان
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  گردشگري   نقش   اي،مطالعه  در)  1399(   میراشه  همچنین.  است  ضعیف  مدیریت  و  ریزيبرنامه  همچنین  و  گذاريسرمایه
  این  اهمیت  علیرغم  که  کرد  بیان   او.  داد  قرار  بررسی  مورد  دز  رودخانه  در  محیطزیستی  ملاحظات  بر  تأکید  با  را  پایدار   آبی

  آن  اطراف  در  متعددي   زیستی  محیط  هاي آلودگی  و  تخریب  متأسفانه  خوزستان،  استان  گردشگري   توسعه  در  رودخانه
  تهدیدات   و  مخاطرات   مطالعه  به)  2023(  همکاران  و Hernández گیرد  قرار  ریزانبرنامه  توجه  مورد  باید  که  شودمی  دیده

  گردشگري  توسعه  که   مخاطراتی  ترینعمده  که  داد  نشان  آمده  بدست  نتایج.  پرداختند  آبی  گردشگري   توسعه  بر  تأثیرگذار
  در .  باشدمی  موجود  آبی  منابع  ظرفیت  با  تطابق   عدم   و  انسانی  هايفعالیت  توسعه  از   ناشی  است،  رو  به  رو  آن  با  آبی

  محلی   جوامع   اقتصاد  در  آن  نقش   و  آبی  گردشگري   توسعه  اهمیت   بررسی   به )  2023(  همکاران  و Deely ايمطالعه
  نظر   از  که  است  امروز  جهان  در  اقتصادي  هاي فعالیت  ترینمهم  از    آبی  گردشگري  که  داد   نشان   ها آن  نتایج.  پرداختند

 .کندمی  کمک جهانی و ملی محلی، اقتصاد به و است سریعی رشد داراي اشتغال،  ایجاد و درآمدزایی
  فراوانی   آبی  منابع   از  که   مناطقی  در   ویژهبه  مناسب،  ریزيبرنامه  و  آبی  گردشگري   توسعه  شده،  انجام   مطالعات  مطابق 

  منابع  از بهینه استفاده و  زیست  محیط حفظ گرو در   آبی  گردشگري توسعه  مسلماً.  است  بالایی  اهمیت  داراي  برخوردارند،
  امري طبیعت  در  مدیریتی  ریزيبرنامه و  سنجیتناسب  خور، در و پایدار گردشگري یک  داشتن براي که  است، موجود آبی 

  یکی  به  شدنتبدیل براي  ايبالقوه هاي ظرفیت  از  متعدد، آبی منابع و اقلیمی  شرایط  به توجه با  ایران  کشور. است ضروري
  استان  میان  دراین.  باشدمی  فراوانی   گردشگري  هايپتانسیل  داراي  و  است  برخوردار  دنیا  گردشگرپذیر  عمده  کشور  پنج  از

  سطحی   هاي آب  سوم  یک  حدود(  فراوان  آبی  منابع   همچنین  و  صنعت   این   توسعه   توان  بودن  دارا  دلیل  به   خوزستان
  هاي رودخانه  هايپتانسیل.  باشد  منطقه   این  به  گردشگران  از   بسیاري  جاذب  تواندمی  متعدد،  هايرودخانه  بویژه  ،)کشور

  است؛   نگرفته   قرار   گردشگري  ریزانبرنامه  توجه  مورد  تاکنون  آبی،  گردشگري   قطب   به  استان  این   تبدیل  براي  خوزستان
  کنار  در  گردشگري  توسعه  از   بسیاري  اقتصادي  فواید  تواندمی  زمینه  این  در  مناسب  ریزيبرنامه  که  است  حالی  در  این

با  .باشد  داشته  همراه  به  را،  فرهنگی  و  اجتماعی  هاي مزیت استان،  منابع  وجود  همچنین  در  فراوان    مدل  هیچ   آبی 
  با(    ها اولویت  مراتببه بررسی سلسله    مطالعه  این  و  نداشته   وجود  خوزستان  هاي رودخانه  براي  »راهبردي  بندي اولویت«

  یک  بلکه  باشد،نمی  یک پژوهش توصیفی  در این راستا، مطالعه حاضر صرفاً  .پرداخته است)  TOPSISاستفاده از روش  
را  مدیریت  به  سنتی  مدیریت  از  گذار  براي  »راهی  نقشه« اساس    .دهدمی  ارائه  مشارکتی    هدف   با  مطالعهاین    دربراین 

  گردشگري  توسعه  ریزيبرنامه  راهبردهاي  بررسی  به  آبی،  گردشگري  توسعه  و  ارتقاء  ایجاد،  راهبردهاي  شناسایی
  از   راهبردها  بندياولویت  بهدر ادامه  .  شد  پرداخته   SWOT-PESTLE  مدل   از  استفاده  با  خوزستان   استان  اي دررودخانه

: از  عبارتند  پژوهش  سوالات  ترینعمده  ،ترتیببدین.  شد  اقدام  مدیریتی   اقدامات  ارائه  و  TOPSIS Solver  افزارنرم  طریق
)  2  اند؟ گرفته  رقرا  کجا   در  گردشگري   توسعه   ریزيبرنامه  در  خوزستان   استان  هاي رودخانه  راهبردي،   موقعیت  نظر  از )  1

  گردشگري   توسعه  راهبردهاي  بین  از)  3  کدامند؟  استان  این   در  ايرودخانه  گردشگري  توسعه  راهبردهاي  ترینعمده
 است؟  برخوردار بالاتري اولویت  از یککدام استان، این  در ايرودخانه
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 ها  مواد و روش 
 محدوده مورد مطالعه  

  شهرستان   30  در  کیلومتر  2900  حدود  طولی  با  رودخانه  رشته  29  داراي  کیلومترمربع،  64055  مساحت  با  خوزستان  استان
)  آزادگان  دشت   شهرستان  در  نیسان  رود(  کیلومتر  5  حداقل   از   خوزستان  استان   در  شده  شناسایی  رودهاي  طول .  باشدمی
  کیلومتر،   641  طول   با  کارون  رود).  1  جدول (  است)  استان  شهرستان  12  در  جاري  کارون،  رود(  کیلومتر  640  از  بیش  تا
 اهواز،  شوشتر،  مکان،  جنت  گتوند،(  شهر  6  و  شهرستان  12  میانه  از  و  دارد  جریان  استان  این   در  رود  بزرگترین  عنوان  به

  شهرستان  آن،  از  پس  و  کیلومتر  134  میزان  به  اهواز  شهرستان  در  آن  امتداد  بیشترین  که  کند، می  عبور)  آبادان  خرمشهر،
 استان  هايرودخانه  موقعیت  نقشه  ،1  شکل  در).  1403  همکاران،  و  کار  دانه(  باشدمی  کیلومتر  94  طول   به  شوشتر

 .است شده داده نمایش خوزستان
 

 خوزستان استان اصلی هايفهرستی از رودخانه -1جدول 

 هاي جاري شهرستان نام رود
 طول رود در استان 

)km ( 

 کارون
، لالی، باوي،  گتوند، مانیمسجد سل، کارون، شادگان، ذه یا، شوشتر، اهواز

 دزپارت، خرمشهر، آبادان 
83/640 

 1/321 ، شوش، کرخه، دزفول، اهوازمشکیاند ،شوشتر دز
 3/271 ، کرخه، هویزه دشت آزادگانشوش،  کرخه

 3/262 ، امیدیه، هندیجانبهبهان زهره (هندیجان) 
 6/194 هیدیام، هفتگلي، آغاجار، رامهرمز، بهبهان، شادگان مارون
 2/128 هیدیام، بندر ماهشهر، ریرامش جراحی
 114 ، اندیکاهفتگل، مانیمسجدسل آب شور 
 110 خرمشهر، آبادان  اروند
 76 مشک یاند بالارود 
 8/75 ، اهواز کرخه شاوور
 5/75 اهواز، امیدیه  ماله

 65 ه یدیحم کرخه نور
 4/62 آبادان  بهمنشیر
 56 اهواز کوپال 

 51 اندیکا آب شلا 
 46 هویزه معرز

 41 ایذه  مرغاب 
 41 يآغاجار تنگ جعفر
 41 باغملک ابوالعباس 

 40 اندیکا شور
 30 رامهرمز ابوالفارس

 29 کرخه رآبادیخ
 28 يآغاجار شور سردشت

 24 لالی هرکش
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 14 صیدون  اعلا
 8 باغملک آب لشگر 
 6 دزپارت  خرسان

 5 دشت آزادگان سان ین
 6/4 اندیکا سوسن  آب 

 2861/ 63 مجموع

 

 
مطالعه  مورد محدوده ییایجغراف تیموقع -1 شکل  

 

 روش بررسی 

 شناسایی عوامل راهبردي 
  ند یفرآ  در  يد یکل  ابزار  کی  عنوانبه  امروزه)  دهایتهد  و  هافرصت  ضعف،  قوت،  نقاط  لیتحل(  SWOT  سیماتر

  به  لی تحل  نیا.  شودیم  انجام  یینها  يراهبردها   نییتع  از  شی پ   معمولاً  و  ردیگیم  قرار   استفاده  مورد  يراهبرد  يزی ربرنامه
  و )  ضعف  و  قوت  نقاط(  یداخل   يهاتیمحدود  و  هايتوانمند  منابع،  مانند  یدرون  عوامل  تا  کندیم  کمک  ریزانبرنامه
به فضایی که در  1389(عرصه،    کنند  یابیارز  کی ستمات یس  طوربه  را  یرونیب  عوامل یا  داخلی  به محیط  ). عوامل درونی 

برنامه یا مدیر است گفته میکنترل  براي دستیریز  به  شود. در محیط داخلی، تعدادي فاکتور محیطی وجود دارد که  ابی 
چه در خارج از محیط داخلی قرار دارد، محیط بیرونی و هر آندر مقابل  شوند.  می  کار گرفتهبهاهداف قوت یا ضعف  
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). 1394، فرهادي نیا و همکاران،1394(جهانی شکیب و همکاران،    شوندعوامل مؤثر بر آن عوامل بیرونی محسوب می
در مطالعه حاضر، عوامل راهبردي از طریق بررسی اسنادي و تنظیم و تکمیل پرسشنامه مورد شناسایی قرار    ترتیببدین

 گرفت.  
 

 تهیه ماتریس ارزیابی درونی و بیرونی 
همه عوامل درونی و بیرونی برجسته و قابل اهمیت نیستند و لذا ضرورت دارد کلیه این عوامل مورد ارزیابی قرار گرفته  

اولویت نهایتاً  و  شده  داده  تشخیص  اهمیت،  با  و  مهم  عوامل  و  و  درونی  راهبردي  عوامل  ارزیابی  براي  گردند.  بندي 
ارزیابی عوامل درونی ( بیرونی IFE(3  )بیرونی از ماتریس  از  ها  ماتریساین  تهیه    شد.استفاده    EFE(4و ارزیابی عوامل 

نظرات قضاوت  طریق نقطه  و  و    هاي شهودي  انجام شد  مهمترین  متخصصان  بیرونی،  و  درونی  عوامل  بررسی  از  پس 
،  1381،  محرم نژاد(باشد  شرح زیر میبه   عوامل درونی و بیرونی  تهیه ماتریسترتیب مراحل  بدین.  شدندعوامل فهرست  

 ): 1394حیدرزاده و دانه کار، 
مورد  ها و سپس تهدیدها  ) براي عوامل درونی ابتدا نقاط قوت و سپس نقاط ضعف و براي عوامل بیرونی ابتدا فرصت1

 بررسی قرار گرفت. 
.  شدو سپس این امتیاز به ضریب اهمیت تبدیل    گرفت تایی مورد امتیازدهی قرار    5این عوامل از طریق طیف لیکرت    )2

(چه   عوامل  در  این ضرایب  مجموع  که  است  موفقیت  در  آن  نسبی  اهمیت  کننده  بیان  عامل،  هر  به  داده شده  ضریب 
 شود.  1درونی و چه بیرونی) باید برابر  

ها و رتبه  ها و فرصت+ به قوت2+ یا  1در مورد تخصیص رتبه، با توجه به مشترك یا انحصاري بودن عوامل، رتبه    )3
. تخصیص رتبه به این صورت است که اگر قوت، یک قوت انحصاري  یافتها و تهدیدها اختصاص  به ضعف  -2یا    -1

ها و تهدیدها  مورد ضعف  شود. در+ به عامل مورد نظر داده می1چه یک قوت مشترك باشد، رتبه  + و چنان2باشد، رتبه  
به عامل مورد    -1چه مشترك و غیرانحصاري باشد رتبه  و چنان  -2نیز اگر ضعف شناسایی شده انحصاري باشد، رتبه  

 . یابدنظر اختصاص می
هاي هر  هاي متعلق به گویهمجموع نمره  با توجه به  و  شدبراي تعیین نمره نهایی، ضریب هر عامل در رتبه آن ضرب    )4

 مشخص شد. عامل، نمره آن عامل (قوت یا ضعف، فرصت یا تهدید) 
 

 تعیین موقعیت راهبردي  
استنظام فرآیند راهبردي ریزيبرنامه تدوین درونی محیط هايبررسی شامل که مندي  بیرونی،   و ارزیابی راهبردها، و 
 نظر از که را راهبرد دسته توان چهارمی مطالعه مورد وضعیت ). براین اساس بر حسب1386(مصلایی،   باشدمی آن کنترل 

نمودمتفاوت می گريکنش  ءدرجه تدوین  ماتریس عوامل  .  باشند،  تهیه  طریق  از  راهبردهاي غالب  و  راهبردي  موقعیت 
(با استفاده از    WOها)،  ها و فرصتافزایی قوت(هم   SOها در چهار گروه  . این راهبردگردید) تعیین  IEبیرونی (  -درونی
میفرصت نقاط ضعف  جبران  به  قوت  STپردازد)،  ها  از  استفاده  می(با  کاهش  را  تهدیدها  اثر  و  ده ها  (درك   WTد) 
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موجود)ضعف وضع  حفظ  براي  مهم  تهدیدهاي  و  گرفت  ها  قرار  تحلیل  مورد  و  مطالعه   همچنین.  شناسایی  این  در 
مورد شناسایی    PESTELتهدید)، به تفکیک ابعاد مدل  -ضعف) و عوامل بیرونی (فرصت-ماتریس عوامل درونی (قوت

طبقه گردید.  و  سیاسی  PESTLEمدل  بندي  معیارهاي  که  است  اقتصادي1چارچوبی  اجتماعی2،  تکنولوژیک 3،   ،4 
قانونی محیط  5(فناوري)،  آن   6زیستیو  و  کرده  شناسایی  را  میمؤثر  قرار  تحلیل  و  تجزیه  و  ارزیابی  مورد  را  دهد  ها 

)Koumparoulis et al., 2013; Bloomberg et al., 2012  شماي کلی از مدل  2). در شکل ،SWOT-PESTLE    نمایش
 داده شده است. 

 

 

 SWOT-PESTLEشماي کلی از مدل  -2شکل  

 بندي راهبردها   تدوین و اولویت

بررسی فکري،  بارش  طریق  از  راهبردها  از  تدوین  بیش  نمره  (با  مهم  راهبردي  عوامل  دادن  مداخله  با  و  تحلیلی  هاي 

موقعیتمیانگین)   تمامی  با  متناسب  همچنین  (و  راهبردي  میSO  ،ST  ،WO  ،WTهاي  صورت  به )  ادامه  در  گیرد. 

اقدام    TOPSIS Solverافزار  نرمو استفاده از  بندي هر یک از راهبردها با توجه به نظر کارشناسان و متخصصان  اولویت

در    TOPSIS  روش  شد. پژوهش  این  تشکیل1شامل:  گام    هفتدر  نرمال 2گیري،  تصمیم  ماتریس  )    ماتریس  سازي) 

  ) محاسبه 6ها،  آل ایده  از   فاصله  ) محاسبه5منفی،    و  مثبت   آلایده  ) تعیین4وزنی،    شدهنرمال   ماتریس   ) محاسبه 3تصمیم،  

 
1- Political 
2 - Economic 
3  -Social 
4 - Technological 
5 - Legal 
6 - Environmental 



 

8 
 

و  )شباهت  شاخص(  نسبی  نزدیکی رتبه7،  گرفت.  نهایی  بندي)  قرار  بررسی  شکل    مورد  مراحل  3در  دیاگرام   ،

 شناسی پژوهش نمایش داده شده است.روش

 

 

 

 

 

 

 

 

 شناسی پژوهشدیاگرام مراحل روش -3شکل 

 

 نتایج  
 بیرونی   و درونی  عوامل  تحلیل 
  قوت،   نقطه  13  شامل   خوزستان  استان  هايرودخانه  بیرونی  و  درونی  عوامل  از  ماتریسی  آمده،  دستبه  هاي یافته  مطابق

  این  در  دهد، می  نشان  نتایج  که   طورهمان.  است  5تا    2هاي  ل جدو  شرح به  تهدید   نقطه   24  و  فرصت  و  ضعف   نقطه  21
نقاط  .اندداده  اختصاص  خود  به  را  بیرونی  عوامل  از   تعداد  بیشترین  تهدید  نقاط  استان نتایج     هاي رودخانه  قوت  مطابق 
،  S1مالکیتی (  و  حقوقی  ) پشتوانه1:  )2(جدول    کرد  تحلیل  و  بنديطبقه  اصلی  دسته   چهار  در  توانمی  را  خوزستان  استان

S6این   بودن  انفال   و  عمومی  مالکیت  با  همراه  اي،رودخانه  گردشگري   توسعه  از  کنندهحمایت  بالادست  اسناد  ): وجود 
  امکان   هم،  کنار  در  عامل  دو  این.  است  کرده  فراهم  یکپارچه  ریزي برنامه  براي  مناسبی  حاکمیتی  و  قانونی  چارچوب  منابع،
  فرهنگ   و  جامعه   با   ) پیوند 2  .نمایندمی  جلوگیري  منابع  انحصاري  تصاحب  از  هم  و  کنند می  تسهیل  را   گذار سرمایه  جذب 
وابستگیS2  ،S3( محلی بارودخانه  همجواري  و  گردشگري  به  محلی  جوامع  معیشتی  ):    ارزش   واجد  روستاهاي  ها 

  همراه  به  را   ساکنان   طبیعی   مشارکت  پیوند،  این.  است  داده  شکل   را  تلفیقی  گردشگري   بومزیست  یک   فرهنگی،  و  تاریخی
  منطقه   براي  مهمی  رقابتی  مزیت  که  کندمی  فراهم  را)  فرهنگ-طبیعت(  ترکیبی  گردشگري  محصولات   ارائه  امکان  و  داشته

  حداقل   اولیه،  تفرجی  هايزیرساخت  و  دسترسی  هايراه  ): وجودS4  ،S5دسترسی (  و  ها) زیرساخت3  .شودمی  محسوب

   ايرودخانه گردشگري توسعه ریزيبرنامه  راهبردهاي
 خوزستان  استان در

 در چارچوب  راهبردي  عوامل شناسایی
 SWOT-PESTLE دلم 

  ارزیابی ماتریستهیه 
 بیرونی   و درونی

 موقعیت تعیین
 راهبردي

  بندي اولویت و تدوین
    راهبردها

 WTي هاراهبرد STي هاراهبرد WOي هاراهبرد SOي هاراهبرد

 افزارنرم و  TOPSISروش 
TOPSIS Solver 
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 برخی  و  است  ناهمگون  هازیرساخت  این  کیفیت  حال،  این  با.  است  کرده  تأمین  را  گردشگري  برداريبهره  براي  الزامات
محیطی    و  طبیعی  هاي) پتانسیل4  .باشند  تقاضا  رشد  پاسخگوي  تا  هستند  روز  استانداردهاي  به  ءارتقا  وبهسازي    نیازمند

)S7  ،S8  ،S9  ،S10  ،S11  ،S12  ،S13:(  خدمات   تنوع  فرد،منحصربه  اندازهايچشم  جانوري،  و  گیاهی  هايگونه  تنوع  
  آسایش  اقلیم  و  محیطی،  آرامش  و  بودن  بکر   هاي استان،روخانه  پایداري   و  وسعت  مناسب،  اکولوژیک  توان  بومی،زیست

  مناطق   مستعدترین  از  یکی  به   را  خوزستان  استان  که  دهندمی  تشکیل  را  طبیعی  هايمزیت  از   ايمجموعه  گردشگري،
تبدیلرودخانه  گردشگري  براي  کشور ترکیب.  است  کرده  اي    گردشگري   انواع  توسعه  امکان  عوامل،  این  همچنین 

 .آوردمی فراهم  سال  مختلف  فصول   در را) محیطیزیست و  علمی  ماجراجویانه، تفرجی،(
 

 هاي استان خوزستان ماتریسی از نقاط قوت رودخانه -2جدول 

 
استان خوزستان مطابق جدول  نقاط ضعف رودخانه قابل بررسی هستند که شامل:  3هاي    هاي ) ضعف1، در پنج طبقه 

(برنامه  و  مدیریتی فقدانW1  ،W2  ،W7  ،W11ریزي    تداخل   با   همراه  گردشگري،  پایدار  برنامه  و  مدیریتی  طرح  ): 
  نبود .  است  حوزه  این  ساختاري  چالش  مهمترین  برداري،بهره  براي  مختلف  نهادهاي  رقابت  و  اجرایی  هايدستگاه  وظایف

  گردشگري   توسعه  در  انسجام  عدم   و  منابع   اتلاف  کاري،موازي  باعث  یکپارچه  برنامه   فقدان  و  مشخص  متولی  یک
)  2  .بود  خواهد   استان  براي   منسجم  گردشگري   برند   یک   گیريشکل  مانع  بلندمدت   در  مسئله  این.  است  شده  ايرودخانه

  سازماندهی   عدم  متخصص،  نیروي   ): کمبودW3  ،W4  ،W8  ،W9  ،W13محلی (  مشارکت   و  انسانی   سرمایه  در  ضعف
  از   درآمد  کسب  هايروش  با   ساکنان  نبودن  آشنا  گیري،تصمیم  در  محلی  جامعه  مشارکت  نبود  گردي،طبیعت  تورهاي

  این .  است  اقتصادي  برداريبهره  و  طبیعی  پتانسیل  بین  مفقوده  حلقه  اکوسیستمی،  خدمات  از  ناکافی  ادراك  و  گردشگري

 عوامل درونی
 PESTELعامل  عامل ترکیبی 

 ) S(  هاقوت 

S1 : اقتصادي (-قوت سیاسی  اي رودخانه  ي گردشگر  يها ت یفعال توسعه  از کننده تیحما بالادست اسناد وجودSE ( سیاسی-) اقتصاديE ( 

S2 : يگردشگر خدمات و ي گرد  بوم ( يگردشگر   به یآب  منبع یمحل   جامعه ی شتی مع  یوابستگ ( 

S3 : فرهنگی (-قوت اجتماعی  ی فرهنگ  و  یخی تار ارزش  واجد  يروستاها   با ي همجوارSS( اجتماعی-) فرهنگیS ( 

S4 : زیرساختی (-قوت فناوري  هارودخانه   رامونی پ یدسترس ي ها رساختیزST ( ی رساختیز-کیتکنولوژ )T ( 

S5 : ها رودخانهاطراف   در یتفرج ي ها رساختی ز وجود  

S6 : قوت قانونی ( هارودخانه  بودن  انفال جزو  و ی عموم ت یمالکSL ( ) قانونیL( 

S7 : قوت محیط زیستی ( ي جانور   و یاه یگ  يها گونه تنوعSE ( ) محیط زیستیE ( 

 S8 :  منظر   ت یفیک فرد به  منحصر و با یز ي اندازها چشم   

S9 : ی بوم ست یز خدمات  تنوع   

S10 : ي گردشگر توسعه ک یاکولوژ توان از  ي برخوردار   

S11 : ،هارودخانه  يداری پا و دوام  وسعت   

S12 : ی طیمح آرامش  و بودن بکر   

S13 : ي گردشگر شی آسا میاقل   
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)  3  .شوند  تبدیل  گردشگري  توسعه  در  واقعی  نفعذي  و  فعال   بازیگران  به  نتوانند  محلی  جوامع   شودمی  باعث  هاضعف
  گردشگري،  خدمات  اقتصادي  ارزش  بودن  ): نامشخصW10  ،W12  ،W14  ،W15رسانی (اطلاع  و  اقتصادي  هايضعف
.  است  کرده  ایجاد  معیوب  چرخه  یک  ها،جاذبه  به  نسبت  شناخت  عدم  و  تبلیغات  ضعف  محلی،  جوامع  درآمد  پایین  سطح
  در   که  شودمی  درآمد  و  تقاضا  کاهش  باعث  خود  نوبه  به  این  و  شودمی  ضعیف  تبلیغات  به  منجر  هاجاذبه  شناخت  عدم

ضعف4  .داردمی  نگه   نامعلوم   را  بخش  این   اقتصادي   ارزش   نهایت  زیستی    و   هازیرساخت  )  محیط  مسائل  و  مسائل 
)W16  ،W17  ،W18  ،W19پیکره  کاهش   پسماند،   و  فاضلاب  به  ها رودخانه  آلودگی  گردشگري،  هايزیرساخت  ): ضعف  

.  هستند  محیطی  و  فیزیکی  هايچالش  مهمترین  ها،اکوسیستم  این  ذاتی  پذیريآسیب  و  انسانی  مداخلات   اثر  بر  هارودخانه
)  5  .اندازدمی  خطر  به  نیز   را   پایه  منبع   پایداري  بلکه   دهد،می  قرار  تأثیر  تحت  را  گردشگران  تجربه   تنها   نه  آلودگی

  مکان  و  زمان  در  تفرج  گردشگري،  برد  ظرفیت  رعایت  ): عدمW5  ،W6  ،W20  ،W21زمانی (  و  اقلیمی  هايمحدودیت
 آبی،   پرتنش  و  خشک  منطقه  در  استان  قرارگیري  و  گردشگري  فعالیت  براي  مناسب  زمان  بودن  کوتاه  حساس،

  با   را  سرمایه  بازگشت   گردشگري،  مناسب   زمانی   پنجره  بودن  کوتاه.  دهندمی  تشکیل   را   مدیریتی  و  یذات   هاي محدودیت
 . کندمی دوچندان را دقیق ریزيبرنامه و پایدار مدیریت ضرورت نیز منطقه  آبی تنش و کرده مواجه چالش

 

 هاي استان خوزستان نقاط ضعف رودخانه از ماتریسی -3جدول 
 عوامل درونی

 PESTELعامل  عامل ترکیبی 
 ) W(  ها ضعف

 W1 : مدیریتی (-ضعف سیاسی   يگردشگر  توسعه  يبرا یت یریمد طرح  فقدانWP( سیاسی-) مدیریتیP ( 

W2 :شی پا و ينگهدار  ،يز یر  طرح ،ي زیر برنامه( ي گردشگر  داریپا تیری مد  برنامه فقدان(  

W3 : ايرودخانه   يگردشگر  حوزه در  متخصص ی انسان ي روی ن فقدان  

W4 : ايرودخانه يگردعت ی طب يتورها  یسازمانده عدم  

W5 :  هاپیرامون رودخانه  در  يبردگردشگر تیظرف ت یرعا  عدم  

W6 :  هاپیرامون رودخانه در حساس مکان و  زمان  در تفرج  

W7 : هاي استان رودخانه  با مرتبط يها  دستگاه تیمامور و  فی وظا تداخل  

W8 : اي رودخانه  ي گردشگر  يری گ م یتصم ند یفرا در مردم  و ی محل جامعه  مشارکت عدم  

W9 : ضعف اقتصادي ( ي گردشگر قیطر از  درآمد کسب يهاروش   به ی محل  جامعه یی آشنا عدمWE ( ) اقتصاديE ( 

W10 : اي رودخانه  ي گردشگر  خدمات  ياقتصاد  ارزش بودن  نامعلوم   

W11 :هاپیرامون رودخانه  در توسعه  يفضا اختصاص و  يبردار بهره  ي برا مختلف ينهادها رقابت   

W12 : هاي استان رودخانه رامونی پ یمحل  جامعه  درآمد  نیی پا سطح   

W13 : ی ستمی اکوس  خدمات از  رودخانه  ستیهمز ی محل جوامع یناکاف ادراك 

 ) WSفرهنگی (-ضعف اجتماعی 

 ) Sفرهنگی (-اجتماعی

W14 :اي رودخانه  ي گردشگر يهات یظرف نهیزم  در یرسان اطلاع و  يا  رسانه غات یتبل  ضعف  

W15 : اي رودخانه  يگردشگر  ي ها جاذبه  به نسبت  شناخت عدم  

W16 :زیرساختی (-ضعف تکنولوژیک  )یخدمات  ، یدسترس ،یارتباط ( يگردشگر  ي ها رساخت ی ز ضعفWT ( تکنولوژیک-) زیرساختیT ( 

W17 :ضعف محیط زیستی ( ی نفت  ای ییای میش بات یترک  سموم، پسماند،  فاضلاب،ها به رودخانه  بودن  آلودهWE ( ) محیط زیستیE ( 

W18 :ی انسان مداخلات  سبب بهها رودخانه   کرهیپ شدن  کم  
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بستر1):  4است (جدول    تحلیل  قابل  دسته  پنج  در  خوزستان  استان  در  ايرودخانه  گردشگري  رويپیش  هايفرصت  (  
  توسعه   ملی  اسناد  وجود   توسعه،  محرك  یک  عنوانبه  گردشگري  به  ): توجهO1  ،O2  ،O3  ،O6کلان (  قانونی  و  سیاسی
  بخش،   این  در  گذاريسرمایه  به  دولت  توجه  جلب  و  ايرودخانه  گردشگري  براي  مشخص  گذاريسیاست  گردي،طبیعت

  اولویت  یک  نه  اي رودخانه  گردشگري   که   دهدمی  نشان  هافرصت  این.  است  کرده  فراهم  را   توجه  قابل  حمایتی   بستر  یک
  هايطرح  پیشبرد  براي  ملی  هايبرنامه  ظرفیت  از  توانمی  و  دارد  قرار  سیاستگذار  نهادهاي  کار  دستور  در  بلکه  اي،حاشیه

  شغل،   جویاي  کار  نیروي  ): وجودO4  ،O5  ،O7  ،O8  ،O10گذاري ( سرمایه  و  اقتصادي  هاي) فرصت2  .برد  بهره  یاستان
  تر رقابتی  را  داخلی  گردشگري  که  ملی  پول  ارزش   کاهش  خصوصی،   بخش  گذاري سرمایه  براي   منطقه  بودن  مستعد

 کرده   باز   اقتصادي  فرصت  اي برايپنجره  یک  گردشگري،  صنعت   در  خصوصی   گذاريسرمایه  رشد   به  رو  روند   و  کند می
  براي   ملموس  منافع  به  را   هافرصت  این   تواند می  نیز   زا اشتغال   هايطرح  و  سنتی   هاي بازارچه  اندازيراه  ظرفیت .  است

پشتوانه3  .کند  تبدیل   محلی  جوامع (  محیط  و  اجتماعی  فرهنگی،  )  تنوعO11  ،O12  ،O13  ،O14  ،O15زیستی   :( 
  آب   سلامت  به  نسبت  نهادمردم  هايسازمان  و  زیستی  محیط  هايتشکل  حساسیت  تاریخی،  و  فرهنگی  هايظرفیت

  و  فرهنگی  پشتوانه  بین  مطلوبی  پوشانیهم  مشارکت،  انگیزه  با  محلی  جوامع  وجود  و  دستی   صنایع  تنوع  ها،رودخانه
) 4  .باشد  محورمشارکت  و  پایدار   توسعه  کنندهتضمین  تواندمی  همگرایی  این.  است  کرده  ایجاد  زیستی  محیط  گريمطالبه

(  و  زیرساختی  هايفرصت اتصال O16  ،O17  ،O18فناوري    فضاي  گسترش  منطقه،  دسترسی  زیرساخت  شبکه  به  ): 
  هايفرصت  تبدیل  براي  عملی  ابزارهاي   تفرجی،  هاي زیرساخت  و  اسکله  ساخت  ظرفیت   و   رسانیاطلاع  براي   مجازي
  زیادي   حد   تا   را  تبلیغاتی  بودجه  محدودیت   تواند می  ویژهبه  مجازي   فضاي.  اندکرده  فراهم  را  اجرایی  اقدامات  به  سیاسی
(  و  جغرافیایی  هاي) فرصت5  .کند  جبران   گردشگري  هايفرصت  شدن  شناخته  ): سابقهO9  ،O19  ،O20  ،O21طبیعی 

  براي   طبیعی  ظرفیت  و  منطقه  آبی  منابع  دیگر  با  همجواري  پایدار،  توسعه  حامی  المللیبین  تعهدات  وجود  اي،رودخانه
همجواري.  است  کرده  ایجاد   رقابتی  و  انباشته  مزیت  یک   تفرجی،   هايفعالیت  انواع  امکان  آبی  منابع  سایر  با  همچنین 

 .کندمی فراهم  را گردشگران اقامت مدت  میانگین افزایش و آبی گردشگري  کریدورهاي   طراحی
 

 هاي استان خوزستانرودخانه  فرصتنقاط از ماتریسی  -4جدول 

W19 :ي گردشگر يها  تیفعال توسعه بهها رودخانه   يری پذ بیآس و  تیحساس  

W20 :ي گردشگر تیفعال يبرا  مناسب  زمان بودن کوتاه  

W21 : کشور  در یآب پرتنش و خشک  منطقه  در شدن واقع  

 عوامل بیرونی 
 PESTELعامل  عامل ترکیبی 

 ) Oها (فرصت 

O1 :یتیری مد-یاست یس فرصت هادر رودخانه  توسعه ي ها محرك   از یک ی عنوان به  يگردشگر  ت یفعال به توجه (OP) ی تیری مد-یاستیس (P) 
O2 :کشور  در  يگرد عتی طب تیریمد  و  توسعه ی مل سند  و برنامه ،  ن یقوان وجود  
O3 : اي رودخانه  ي گردشگر  توسعه خصوص  در مشخص ي ها ياستگذار یس وجود  
O4 : ي اقتصاد فرصت منطقه در  شغل يایجو کار يروی ن وجود (OE) ي اقتصاد (E) 
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 ): 5براي توسعه گردشگري، در چهار طبقه قابل بررسی است که شامل (جدول هاي استان خوزستان تهدیدهاي رودخانه
ضعف1 بسیاري)T1  ،T2  ،T3  ،T6  ،T16(  ساختاري  و  مدیریتی  هاي )    میان  هماهنگی  عدم  در  ریشه  تهدیدات  از  : 

 وجود  مشارکتی   اي برنامه  و  نباشند   همسو  هم  با   دولتی  نهادهاي  وقتی.  دارد  یکپارچه   اندازچشم  یک   فقدان   و  سازمانی 
 ضعف  همچنین،.  رودمی  پیش  هدفبی  و  پراکنده  صورت  به   گردشگري  توسعه  طبیعی،  منابع  وجود  با  حتی  باشد،  نداشته

  زیستی محیط  ) تخریب2  .نباشند  اثرگذار  اجرا  سطح  در  عملاً  گردشگري  قوانین  که  است  شده  باعث  نظارت  و  آموزش  در
(  هايبحران  و   تغییرات .  است  تهدیدات  بخش  ترینبحرانی  محور،  این  ):T4  ،T5  ،T13  ،T17  ،T19  ،T21  ،T23آبی 

  جذابیت   بر   مستقیماً)  غیرمجاز  هايبرداشت  و   بالادستی  هايسدسازي(   آب  منابع   نادرست  مدیریت  و  خشکسالی  اقلیمی،
  تصویر«  بلکه  کند،می  تخریب  را  اکوسیستم  تنها  نه  ها،زباله  انتشار  و  محیطی  هايآلودگی.  است  گذاشته  اثر  هارودخانه

تضادهاي 3  .کندمی  تهدید   شدت  به  را  گردشگري  پایداري  و  کرده  منفی  نیز  را  منطقه   از   گردشگر  »ذهنی   و  کاربري  ) 
  یک   ها،رودخانه  پیرامون   در  صنعتی  توسعه  و  بزرگ   صنایع   وجود  ):T9  ،T12  ،T14  ،T15  ،T18  ،T24انسانی (  مداخلات

)  است  گردشگري  اصلی  دفه  که(  آرامش  و  بصري  جذابیت  محیط،  سازيصنعتی  است؛  کرده  ایجاد  کاربري  شدید  تضاد
  بین  از  و  آبی  منظر  تخریب  به  منجر  اراضی،  کاربري  تغییر  و  غیرمجاز   وسازهايساخت  این،  بر  علاوه.  بردمی  بین  از  را

):  T7  ،T8  ،T10  ،T11  ،T20  ،T22(  طبیعی  و  اقتصادي -اجتماعی  هاي) محدودیت4  .است  شده  طبیعی  هايعرصه  رفتن
. شود  تبدیل  پایدار  اشتغال   منبع   یک  به  نتواند  گردشگري  تا  شده  باعث  محلی  جامعه  در   ماهر  انسانی  نیروي  کمبود

  طبیعی   عوامل  نهایت،  در.  شودمی  زاآسیب  و  رویهبی  هايتوسعه  به  منجر  محیطی  هايظرفیت  شناخت  عدم  همچنین،
  عملیاتی   ریسک  و  ردهک  محدود  را  گردشگري  هايفعالیت  زمانی  بازه  گردوغبار،  هايطوفان  و  نامناسب  وهوايآب  مانند

 . دهدمی افزایش را
 

O5 :  ی خصوص بخش ي گذار  هیسرما يبرا   منطقه  بودن مستعد  
O6 :ي گردشگر  بخش  در يگذار   هیسرما و ي زی ر برنامه به  دولت توجه جلب  
O7 :کشور  در  يگردشگر توسعه  به لیتما و ی الملل نیب  ي ها ارز با  رقابت  در یمل  پول  ارزش کاهش  
O8 :ي گردشگر صنعت در یخصوص بخش  يگذار  هیسرما رشد  به رو روند  
O9 :اي رودخانه ي گردشگر  يها فرصت  شدن شناخته  سابقه  

O10 :ي گردشگر  يزا اشتغال ي ها طرح ای یسنت  يها  بازارچه يانداز راه  تیظرف  
O11 : یفرهنگ  -یاجتماع  فرصت منطقه  در متنوع  یخی تار و  یفرهنگ ي ها تیظرف وجود (OS) یفرهنگ -یاجتماع )S ( 
O12 :هاآب رودخانه  سلامت  به نسبت یمل سطح  در یست یز  طیمح  يها  تشکل تیحساس  
O13 :هاي استانرودخانه   از  حفاظت در ) یمل سطح  در( نهاد  مردم  يها سازمان و  یمردم مطالبات  وجود  
O14 : منطقه در ی بوم يهنرها  و یدست  عیصنا تنوع  
O15 :ي گردشگر  در مشارکت زه یانگ  با ی رامونیپ یمحل   جوامع ای نهاد مردم  ي ها سازمان  وجود  
O16 : یرساختی ز-کیتکنولوژ فرصت منطقه  ی دسترس رساختیز  شبکه  به اتصال (OT) ی رساختیز-کیتکنولوژ (T) 
O17 :ايرودخانه   یگردشگ  یمعرف و  یرسان  اطلاع در  يمجاز ي فضا از  استفاده گسترش  
O18 :ی تفرج رساخت ی ز و  اسکله ساخت تیظرف  
O19 :( یقانون فرصت ) داریپا  يگردشگر توسعه(اي گردشگري رودخانه  در ستیز  طیمح یحام ی الملل نی ب تعهدات وجودOL ( یقانون )L( 
O20 : منطقه  در ی آب منابع گر ید با  يهمجوار   
O21 : یستیز طیمح  فرصت   یتفرج يهات یفعال انواع  يزی ر برنامه ي برا منطقه یع یطب ت یظرف (OE)  ی ستی ز طیمح (E) 
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 هاي استان خوزستاننقاط تهدید رودخانهاز ماتریسی  -5جدول 

 

 دهی به عوامل درونی و بیرونی وزن

نمره   با  قوت  نقاط  آمده جمع  بدست  نتایج  نقاط ضعف    601/0مطابق  برابر    نمره   با  هافرصت  و  ،-501/0  نمره  بادر 

هاي این استان، مجموع  اند. همچنین نتایج نشان داد که در رودخانهگرفته  قرار  -572/0  نمره  با  دها ی تهد  برابر   در   698/0

  100/0) با امتیاز  هاضعف   و  هاقوتبیش از مجموع عوامل درونی (  0/ 126ها) با امتیاز  ها و تهدیدعوامل بیرونی (فرصت

  که  دهدمی  نشان  این نقاط   میانگین.  اندگرفته  قرار  بالاترین اولویت  در  توجهی  قابل  امتیاز  با  قوت  از طرفی نقاطباشند.  می

  جغرافیایی  موقعیت   طبیعی،  منابع  مانند(  بنیادینی  هايسرمایه  داراي  منطقه  دارند و  شدیدي  اثرگذاري  درونی،  مثبت  عوامل

 بیرونی  عوامل
 PESTELعامل  عامل ترکیبی 

 ) T( تهدیدها 

T1 :  یت یریمد-ی استیس  دیتهد ي گردشگر  با مرتبط  ينهادها یسازمان انسجام  عدم (TP) ی تیری مد-یاستیس (P) 

T2: ايرودخانه   يگردشگر توسعه خصوص  در  یمشارکت  و کپارچهی برنامه  فقدان  

T3 : ي گردشگر  ربطان یذ ي ساز توانمند و  آموزش  در یدولت  ينهادها فی ضع عملکرد  

T4 :  هاآب رودخانه سلامت کننده د یتهد  عوامل ت یریمد و نظارت  عدم    

T5 :هارودخانه آب از نامتوازن و مجاز  ری غ  برداشت  

T6 :هارودخانه   رامونیپ توسعه يها  برنامه یوهماهنگ  یکپارچگ ی فقدان  

T7 :ياقتصاد  دیتهد دار یپا اشتغال  يبرا منطقه  یمحل جامعه  در ماهر  یانسان يرو ین کمبود (TE) ياقتصاد (E) 

T8 :هارودخانه  رامون یپ ، يزی ر برنامه قابل  يگردشگر يها  فرصت بودن محدود   

T9 :هاپیرامون رودخانه  در  طیمح  بر اثر پر  و بزرگ   عیصنا شدن واقع    

T10 :ی فرهنگ -ی اجتماع  دیتهد ها رودخانه در توسعه يامدها یپ و ی طیمح يهات یظرف و ها  تیحساس بودن ناشناخته )TS ( یفرهنگ -یاجتماع )S ( 

T11 :هاپیرامون رودخانه  در  ییروستا يها  سکونتگاه پراکنده  عی توز  

T12 :هارودخانه  رامون ی پ يگردشگر  رجاذبی غ یصنعت  توسعه 

 (TT) ی رساختی ز-ک یتکنولوژ دیتهد

 (T) ی رساختیز-کیتکنولوژ

T13 :ی بالادست یآب يها  سازه و سد  توسعه  لیدل  به آب سطح  کاهش  

T14 :ها رودخانه  یآب منظر  در کننده مداخله  يها رساخت ی ز جادیا  

T15 :ی قانون دیتهد هارودخانه  رامون یپ یاراض  لیتبد ریی تغ و  مجاز ر یغ  ساز و ساخت (TL) ی قانون (L) 

T16 :ي گردشگر  مقررات و ن یقوان ي اجرا در  نظارت ضعف   

T17 : هاي استان براي رودخانه  مناسب  آبه حق  ن یتأم عدم   

T18 : یست یز  طیمح  دیتهد منطقه  در مجاز  ری غ ادان یص و ان یشکارچ حضور (TE) ی ستی ز طیمح (E) 

T19 :هارودخانه  رامونی پ یستیز طیمح  ر یفراگ  يها یآلودگ   

T20 :سال  از يادیز بخش  در) مرطوب و  گرم  ا ی خشک و  گرم (  نامناسب ي هوا و آب   

T21 :هارودخانه   رامونیپ پسماندها و هازباله   گسترده انتشار  و ي رهاساز   

T22 : منطقه  در  گردوغبار ي ها طوفان بروز   

T23 :هاآب رودخانه  کاهش و  ها ی خشکسال تداوم  و  تکرار م،یاقل ریی تغ آثار گسترش   

T24 :ر ی اخ دهه در یاراض  يکاربر و  پوشش داریناپا ریی تغ   
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  گیرد   قرار  استفاده  مورد  توسعه  پیشبرد  براي  فشار  اهرم  عنوان   به  تواندمی  که  است)  ايرودخانه  خاص  هايپتانسیل  یا

 »درونی هاي ضعف« بر »درونی پتانسیل «  دهد کهمی و نشان  است قوت   نقاط از  کمتر ضعف نیز نقاط   مجموع .)6(جدول 

  شدت  و  ،هستند  ترپراکنده  هاضعف  که  دهدمی  نشان  هاقوت  به  نسبت ها  آن  ترپایین  میانگین   همچنین .  اندکرده  غلبه 

فرصت  .)7(جدول    باشدنمی  ها قوت  اثرگذاري  شدت  اندازه  به  هاآن  تخریب طرفی  در    را  مثبت  امتیاز  بیشترین  ها از 

به خود اختصاص داده   هايحمایت  بازار،  تقاضاي   کلان،   هايسیاست(  بیرونی  محیط  که   دهد می  نشان  اینو    اندمنطقه 

  پذیراي«   که  دارد  قرار   محیطی   در  است و  کرده  فراهم  منطقه  رشد  براي را    ییبالا   پتانسیل )  گردشگري  ترندهاي  یا  دولتی

  و   ستا   هافرصت  از  کمتر   هاآن  مجموع  اما  هستند،  قابل توجه   هرچند  در نهایت نقاط تهدید   .)8(جدول    باشدمی  »توسعه

  .)9(جدول  اندگرفته پیشی »بیرونی موانع « بر »بیرونی رشد هايپتانسیل« که معنا است بدان این

 مطالعه  مورد محدوده نقاط قوت در دهی به وزن  ماتریس -6جدول 
 عوامل درونی

 ) S( هاقوت ها وزن قوت ) 2و  1رتبه ( وزن نهایی

0.014 1 0.014 1S 

0.041 0.8 0.041 2S 
0.025 0.6 0.025 3S 

0.060 1.6 0.060 4S 

0.089 1.6 0.089 5S 

0.009 1 0.009 6S 

0.018 1 0.018 7S 

0.084 1.4 0.084 8S 
0.028 1 0.028 9S 
0.065 1 0.065 10S 
0.070 1 0.070 11S 
0.032 1 0.032 12S 
0.065 1.4 0.065 13S 

0.014 1 0.014 14S 

0.041 0.8 0.041 15S 

 ها جمع قوت  601/0

 ها میانگین قوت  046/0

 

 مطالعه  مورد محدوده دهی به نقاط ضعف درماتریس وزن  -7جدول 
 عوامل درونی

 ) W( هاضعف هاوزن ضعف  ) 2و  1رتبه ( وزن نهایی

0.040- 1- 0.040 1W 

0.014- 1- 0.014 2W 

0.053- 1.4- 0.038 3W 

0.017- 1.4- 0.012 4W 
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0.036- 1- 0.036 5W 

0.019- 0.8- 0.024 6W 

0.007- 1- 0.007 7W 

0.049- 1.8- 0.027 8W 
0.035- 2- 0.017 9W 
0.023- 0.8- 0.029 10W 

0.005- 1.6- 0.003 11W 

0.018- 1.8- 0.010 12W 

0.031- 2- 0.016 13W 

0.002- 1.2- 0.002 14W 

0.037- 1.2- 0.031 15W 

0.008- 0.2- 0.041 16W 

0.021- 1- 0.021 17W 

0.034- 0.8- 0.043 18W 

0.026- 0.8- 0.032 19W 

0.018- 0.8- 0.022 20W 
0.008- 1.6- 0.005 21W 

 هاجمع ضعف   -501/0

 هامیانگین ضعف   -024/0

 

 مطالعه  مورد محدوده دهی به نقاط فرصت درماتریس وزن  -8جدول 
 عوامل بیرونی

 )Oها (فرصت  هاوزن فرصت  ) 2و  1رتبه ( وزن نهایی

0.013 1 0.013 1O 

0.036 1 0.036 2O 

0.023 1 0.023 3O 

0.009 1 0.009 4O 

0.040 1.6 0.025 5O 

0.040 1 0.040 6O 

0.004 1 0.004 7O 

0.017 1 0.017 8O 

0.024 1.6 0.015 9O 

0.043 1.6 0.027 10O 

0.070 1.6 0.044 11O 

0.015 1.6 0.009 12O 

0.030 1.6 0.019 13O 

0.046 1.6 0.028 14O 

0.059 1.8 0.033 15O 

0.030 1.4 0.021 16O 

0.016 1.4 0.012 17O 

0.061 1.6 0.038 18O 
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0.002 0.4 0.006 19O 

0.043 1.4 0.031 20O 

0.076 1.8 0.042 21O 

 هافرصت جمع  698/0

 هافرصت میانگین  033/0

 

 مطالعه  مورد محدوده دهی به نقاط تهدید درماتریس وزن  -9جدول 
 عوامل بیرونی

 ) Tتهدیدها ( وزن تهدیدها  ) 2و  1رتبه ( وزن نهایی

0.030- 1.8- 0.017 1T 

0.058- 1.6- 0.036 2T 

0.012- 1- 0.012 3T 

0.020- 1- 0.020 4T 

0.049- 1.4- 0.035 5T 

0.047- 1.8- 0.026 6T 

0.022- 0.8- 0.027 7T 

0.009- 0.6- 0.014 8T 
0.007- 1.4- 0.005 9T 
0.036- 1.2- 0.030 10T 

0.009- 1.2- 0.008 11T 

0.006- 1- 0.006 12T 

0.025- 0.8- 0.031 13T 

0.025- 1- 0.025 14T 

0.023- 1- 0.023 15T 

0.025- 1.6- 0.016 16T 

0.027- 0.8- 0.034 17T 

0.001- 0.8- 0.001 18T 

0.022- 1- 0.022 19T 

0.009- 1- 0.009 20T 
0.013- 1- 0.013 21T 

0.011- 1- 0.011 22T 

0.036- 1- 0.036 23T 

0.028- 1- 0.028 24T 

  0.021 25T 

 هاجمع تهدید   -572/0

 هامیانگین تهدید   -023/0

 

میهمان نشان  نتایج  که    گردشگري   توسعه  سرنوشت  بر  بیشتري  تأثیر  »بیرونی  محیط«  استراتژیک  نظر  از  دهد،طور 

  داخلی   مدیریت  به  آنکه  از  بیش   اقدام  این  موفقیت  دیگر،  عبارت  به.  »داخلی  عوامل«  تا  دارد  استان  این  هايرودخانه



 

17 
 

  هر   وزن  4شکل    در  .دارد  بستگی   محیطی  تهدیدات  با  مقابله  و  بیرونی  هاي فرصت  از   برداريبهره  نحوه  به  باشد،   وابسته

 . است شده  داده شی نما نمودار يرو برهاي استان خوزستان رودخانه یرونیب و یدرون يارها یمع  از کی

 
 هاي استان خوزستان موقعیت وزنی عوامل درونی و بیرونی رودخانه  -4شکل 

 

 هاي راهبردي نسبت راهبردها در حوزه
به نتایج  به  توجه  حوزهبا  از  یک  هر  در  راهبردها  نسبت  آمده،  شامل  دست  راهبردي  توسعه    25هاي  راهبرد  درصد 

) توانمندسازي  و  همه  WO  ،(30مشارکتی  توسعه  راهبرد  (درصد  موجود     SO  ،(20جانبه  وضع  حفظ  راهبرد  درصد 
)WT  و  (25  ) ارتقاء عملکرد   راهبرد    هايحوزه  در  راهبردها   نسبت  نمودار   بررسی ).  10باشد (جدول  ) میSTدرصد 

  راهبردهاي  به  درصد  30  اختصاص.  کشدمی  تصویر  به  خوبی  به  را  منطقه  تهدیدات  و  هاتوانمندي  میان  توازن  راهبردي،
SO،  و   دارند  همسویی  محیطی  هاي فرصت  با  خوزستان  استان   هايرودخانه  درونی  هاي پتانسیل  که   است  آن  گویاي  

  که   دهدمی  نشان   WO  راهبردهاي   درصدي   25  سهم  دیگر،  سوي   از.  است  نهفته   بخش  این  در   رشد  ظرفیت   بیشترین
  درصدي   25  سهم  و  است  بیرونی   هايفرصت  به  دستیابی  براي  داخلی  هايضعف  اصلاح  نیازمند   توسعه   از  بخشی

رو،  ازاین).  5(شکل    باشد می  محیطی   تهدیدات  سازيخنثی  براي   قوت   نقاط  از   استفاده  تضرور  بیانگر   ST  راهبردهاي
  " SO "درصد اختصاص یافته به هر یک از راهبردها، معادل با راهبرد  هاي استان با توجه به  موقعیت راهبردي رودخانه

براین اساس، است   گردشگري  هاي زیرساخت  توسعه   سمت   به   سریع  خوزستان، حرکت  استان  براي  استراتژي   بهترین   . 
 ). 6(شکل   است  موجود قوت نقاط بر  تکیه  با ايرودخانه

 

 هاي راهبردي منابع آبی استان خوزستاننسبت راهبردها در هر یک از حوزه -10جدول 
 هاقوت

)S ( 

 ها ضعف

)W ( 

 ها فرصت

)O ( 

 تهدیدها

)T ( 

601/0 501/0 698/0 572/0 

 راهبردها
SO ST WO WT 



 

18 
 

30% 25% 25% 20% 

 

 
 هاي راهبردي هبردها در هر یک از حوزهنسبت را -5شکل 

 

 
 هاي استان خوزستانموقعیت راهبردي رودخانه -6شکل 

 

 هاي استان خوزستان تعیین راهبردهاي مدیریتی رودخانه
بندي عوامل درونی و بیرونی  ، به اولویتخوزستان  استان   هايی رودخانهتی ریمد  يراهبردها   نییتع  در این گام به منظور 

  استان  هايرودخانه  )،SOجانبه (استراتژیک توسعه همه  جایگاه  مطابق نتایج، درپرداخته شد.    14تا    11  هايمطابق جدول 
  و  بازار  تقاضاي«  با)  هاقوت(  »زیرساختی  و  طبیعی  هايپتانسیل«  آن  در  که  دارند  قرار  آلیایده  موقعیت  در  خوزستان

 وجود  و  آبی  منابع  پایداري  و  دوام   وسعت،  به  توجه  همچنین با.  دارند  کامل  راستاییهم)  هافرصت(  »محیطی  هايحمایت
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  شده   فراهم  خصوصی  بخش  گذارانسرمایه  جذب  براي  مناسبی  بستر  ها،رودخانه  پیرامون  در  دسترسی  هايزیرساخت
 . )11است (جدول 

 

 خوزستان  استان هايدر رودخانه )SO( جانبه همه توسعه راهبردهاي بندياولویت از ماتریسی -11 جدول

 

خوزستان حاکی از آن است  استان    هايرودخانه  براي)  WO(  توانمندسازي  و  مشارکتی  توسعه   راهبردهاي  نتایج  تحلیل
  نبود   دلیل  به  اما   است،   زیاد  بسیار )  هافرصت(  محیطی   هاي پتانسیل  که  دارند  قرار   وضعیتی  در،  استاناین    هاي رودخانه  که

  از   از طرفی یکی   .اندمانده  باقی  نخوردهدست  صورت  به  هافرصت  این  ،)هاضعف(  متخصص  نیروي  و  مدیریتی  سیستم
 بخش  و  دولت  که  حالی  در  است،  خدمات  اقتصادي  ارزش  بودن  نامعلوم  و  مدیریتی  طرح  فقدان  ها،ضعف  بزرگترین
  از  گیريبهره  با  ها رودخانه  گردشگري  مدیریت  جامع  طرح  ترتیب تدوینبدین  .هستند  گذاريسرمایه  مستعد  خصوصی

می  بخش  گذارانسرمایه  بهینه  جذب  جهت   دولتی  اراتاعتب  رودخانهخصوصی  گردشگري  توسعه  به  این  تواند  در  اي 
جدول   در  نماید.  کمک  ماتریسی12استان   در  )WO(  توانمندسازي  و  مشارکتی  توسعه  راهبردهاي  بندي اولویت  از  ، 

 باشد.خوزستان قابل مشاهده می استان  هايرودخانه
 

 خوزستان  استان هايدر رودخانه )WO( توانمندسازي و مشارکتی توسعه راهبردهاي بندياولویت از ماتریسی -12 جدول

 عوامل بیرونی 
 اولویت 

 عوامل درونی 
 اولویت 

 ) S(  هاقوت ) Oها (فرصت

 1 ی آب   منبع يداری پا و دوام وسعت، 1 ی تفرج  يها تی فعال  انواع يزیر برنامه يبرا   منطقه یعیطب   تیظرف 

 2 ي گردشگر توسعه کیاکولوژ توان از يبرخوردار 2 منطقه  در متنوع یخیتار و  یفرهنگ يها  تیظرف   وجود

 3 ي گردشگر  شیآسا می اقل 3 یتفرج  رساختیز و  اسکله ساخت تیظرف 

  زهیانگ  با یرامونیپ یمحل  جوامع ای نهاد مردم يها سازمان وجود
 ي گردشگر در مشارکت

 4 منظر  تی فی ک فرد به منحصر و  بایز ياندازها چشم  4

 5 یاب منبع رامونی پ یدسترس يها  رساختیز 5 منطقه  در یبوم  يهنرها و یدست عیصنا تنوع

  يزا اشتغال يها  طرح  ای یسنت يها بازارچه  يانداز راه تیظرف 
 ي گردشگر

6   

   6 منطقه  در یآب  منابع گرید با  يهمجوار

   7 ی خصوص بخش يگذار  هی سرما يبرا   منطقه بودن مستعد

 بخش در يگذار هیسرما و يزیر برنامه به دولت توجه جلب
 ي گردشگر

7   

 عوامل بیرونی 
 اولویت 

 عوامل درونی 
 اولویت 

 ) W(  هاضعف ) Oها (فرصت

 1 ي گردشگر توسعه يبرا یتیریمد طرح فقدان  1 ی تفرج  يها تی فعال  انواع يزیر برنامه يبرا   منطقه یعیطب   تیظرف 

 2  يگردشگر حوزه در متخصص یانسان يرو ین فقدان 2 منطقه  در متنوع یخیتار و  یفرهنگ يها  تیظرف   وجود
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  داراي   استان  هاي اینرودخانه  استان خوزستان نشان داد که  هايرودخانه  براي)  ST(  عملکرد  ارتقاي  راهبردهاي  نتایج
)  خشکسالی(  محیطی  جدي  تهدیدات  معرض  در  هامزیت  این   اما   هستند،)  نسبی  پایداري  و  منظر   مانند(  رقابتی  هايمزیت

اقلیمی،   تغییرات  برابر  در  محیط زیستی  دارند. در این راستا، محورهاي پایداري  قرار)  غیرمجاز  وسازساخت(  مدیریتی  و
نظام  هايتخریب  با  مقابله  و  منظر  مدیریت و  توجه و   ضعف  برابر  در  برداريبهره  کردن  مندفیزیکی  باید مورد  نظارتی 

برنامه قرار گیرد. در جدول  اولویت در  ماتریسی13ریزي   در  )ST(  عملکرد  ارتقاء   توسعه  راهبردهاي  بندي اولویت  از   ، 
 خوزستان نمایش داده شده است. استان  هايرودخانه

 

 خوزستان  استان هايدر رودخانه  )ST( عملکرد ارتقاء توسعه راهبردهاي بندياولویت از ماتریسی -13 جدول

 ی آب 

  تیفعال  توسعه به یآب   منبع يریپذ بی آس  و تی حساس 3 یتفرج  رساختیز و  اسکله ساخت تیظرف 
 ي گردشگر  يها

3 

  زهیانگ  با یرامونیپ یمحل  جوامع ای نهاد مردم يها سازمان وجود
 ي گردشگر در مشارکت

 درآمد کسب  يها  روش به یمحل  جامعه ییآشنا عدم 4
 ي گردشگر  ق یطر از

4 

 5 ی آب  منبع یتی امن  طیشرا و تی موقع  5 منطقه  در یبوم  يهنرها و یدست عیصنا تنوع

  يزا اشتغال يها  طرح  ای یسنت يها بازارچه  يانداز راه تیظرف 
 ي گردشگر

  منابع يگردشگر يها  جاذبه  به نسبت شناخت عدم 6
 ی آب 

6 

  يگردشگر خدمات ياقتصاد  ارزش بودن نامعلوم 6 منطقه  در یآب  منابع گرید با  يهمجوار
 ی آب 

7 

  میتصم ندیفرا در مردم و یمحل  جامعه  مشارکت عدم 7 ی خصوص بخش يگذار  هی سرما يبرا   منطقه بودن مستعد
 ی آب  يگردشگر يریگ

8 

 بخش در يگذار هیسرما و يزیر برنامه به دولت توجه جلب
 ي گردشگر

 ،یارتباط(  يگردشگر يها  رساختیز ضعف 7
 ) یخدمات ،یدسترس

9 

 عوامل بیرونی 
 اولویت 

 عوامل درونی 
 اولویت 

 ) S(  هاقوت ) Tتهدیدها (

 1 یآب منبع در یتفرج يها رساختیز وجود 1 یآب  يگردشگر  توسعه خصوص در یمشارکت  و کپارچهی برنامه فقدان

 2 منظر  تی فیک  فرد به منحصر و بایز ياندازها  چشم 2 آب  از نامتوازن و مجاز ری غ برداشت

 3 ی آب   منبع يداری پا و دوام وسعت، 3 ی آب  منبع  رامونی پ توسعه يها  برنامه  یوهماهنگ یکپارچگی فقدان

  توسعه يامدها یپ  و  یطیمح ها  تیظرف   و ها  تیحساس  بودن  ناشناخته
 ی آب  منبع در

 4 ي گردشگر توسعه کیاکولوژ توان از يبرخوردار   4

 4 ي گردشگر  شیآسا می اقل 5 ی آب  منبع مناسب آبه حق  نیتأم عدم

  منابع کاهش و ها یخشکسال  تداوم و تکرار  م،یاقل  ریی تغ  آثار گسترش
 آب

 5 یاب منبع رامونی پ یدسترس يها  رساختیز 6

   7 ی بالادست یآب  يها سازه و سد توسعه لی دل به آب  سطح کاهش

   7 ی آب   منظر در کننده مداخله يها  رساختیز جادیا
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 در   استان  هاي اینرودخانه  استان خوزستان نشان داد که  هايرودخانه  براي  )WT(  موجود  وضع  حفظ  راهبردهاي  نتایج
  و  محیطی  تهدیدات  شودمی  باعث  انسانی،  و  مدیریتی  هايضعف  یعنی  دارند؛  قرار  »معیوب  چرخه«  این جایگاه، در یک

بنابراین  کنند  اثر  بیشتري  شدت  با  قانونی   این  در  راهبرد.  است  خطرناك  »توسعه«   براي  تلاش  هرگونه  وضعیت،  این  در. 
  فعالیت   هرگونه  باید   نگردد،  برقرار   نظارت   و   مشخص  برد  ظرفیت   است، بدین معنا که تا  »محدودسازي  و  توقف «  محور،
جدول    .شود  جلوگیري   اکوسیستم  و  منظر   ناپذیر جبران    تخریب   از   تا   شود  متوقف  ايتوسعه ماتریسی14در    ز ا  ، 

 خوزستان نمایش داده شده است.  استان  هايرودخانه در ) WT( موجود وضع  حفظ راهبردهاي بندياولویت
 

 خوزستان  استان هايدر رودخانه  )WT( موجود وضع حفظ راهبردهاي بندياولویت از ماتریسی -14 جدول

 

)، WOمشارکتی و توانمندسازي ()، توسعه  SOجانبه (در ادامه ماتریسی از راهبردهاي مدیریتی در راستاي توسعه همه
  منطقه   که  دهدمی  نشان  راهبردها  تهیه شد. مجموعه  15شرح جدول  )، به WT) و حفظ وضع موجود (STارتقاء عملکرد (

  از   سپس  و  کند  جلوگیري  آبی  منبع  فروپاشی  از  ،»آوريتاب  ادراك  توسعه«  با  دارد تا  تلاش)  بقا(  WT  وضعیت  در  ابتدا
  تهدیدات   برابر  در  سدي  حساس،  مناطق   مدیریت   و)  هوشمندسازي(  تکنولوژي  از   گیريبهره  با   ،)ارتقاء(  ST  طریق

   7 ي گردشگر مقررات و نیقوان   ياجرا در نظارت ضعف

   8 ی آب  منبع رامونیپ یاراض لیتبد رییتغ و مجاز ریغ ساز و  ساخت

 عوامل بیرونی 
 اولویت 

 عوامل درونی 
 اولویت 

 ) W(  هاضعف ) Tتهدیدها (

  يگردشگر حوزه در متخصص یانسان يرو ین فقدان 1 یآب  يگردشگر  توسعه خصوص در یمشارکت  و کپارچهی برنامه فقدان
 ی آب 

1 

  میتصم ندیفرا در مردم و یمحل  جامعه  مشارکت عدم 2 آب  از نامتوازن و مجاز ری غ برداشت
 ی آب  يگردشگر يریگ

2 

 3 ي گردشگر توسعه يبرا یتیریمد طرح فقدان 3 ی آب  منبع  رامونی پ توسعه يها  برنامه  یوهماهنگ یکپارچگی فقدان

  توسعه يامدها یپ  و  یطیمح ها  تیظرف   و ها  تیحساس  بودن  ناشناخته
 ی آب  منبع در

  منابع يگردشگر يها  جاذبه  به نسبت شناخت عدم 4
 ی آب 

4 

 5 ی آب  منبع در يبردگردشگر  تی ظرف تیرعا عدم 5 ی آب  منبع مناسب آبه حق  نیتأم عدم

  منابع کاهش و ها یخشکسال  تداوم و تکرار  م،یاقل  ریی تغ  آثار گسترش
 آب

 درآمد کسب  يها  روش به یمحل  جامعه ییآشنا عدم 6
 ي گردشگر  ق یطر از

6 

 از یآب  منبع ستیهمز یمحل جوامع یناکاف ادراك 7 ی بالادست یآب  يها سازه و سد توسعه لی دل به آب  سطح کاهش
 یستمیاکوس  خدمات

7 

  تیفعال  توسعه به یآب   منبع يریپذ بی آس  و تی حساس 7 ی آب   منظر در کننده مداخله يها  رساختیز جادیا
 ي گردشگر  يها

8 

   7 ي گردشگر مقررات و نیقوان   ياجرا در نظارت ضعف

   8 ی آب  منبع رامونیپ یاراض لیتبد رییتغ و مجاز ریغ ساز و  ساخت
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نماید  محیطی   هايفعالیت  زنجیره  آن  در  که   است)  جانبههمه  توسعه(  SO  وضعیت  به  رسیدن  نهایی،  هدف.  ایجاد 
میمی  شکل  کامل  طور  به  گردشگري کمک  پایدار  گردشگري  توسعه  به  و  اینبه  نماید.گیرد  کلی  راهبردهاي    طور 

  بینند می  »پذیرآسیب  و  زنده  سیستم«  یک  عنوان  به  بلکه  گردشگري،  کالاي  یک  عنوان  به  صرفاً  نه  را  هارودخانه  مدیریتی،
 .است  "بخشیتنوع" نهایت در و "توانمندسازي "  ، سپس"پایداري" نیازمند ابتدا توسعه، براي که
 

 هاي استان خوزستان ماتریسی از راهبردهاي مدیریتی رودخانه -15جدول 

 

 هاي استان خوزستانراهبردهاي مدیریتی رودخانه يبند تیاولو
مورد بررسی و     16اي بر اساس معیارهاي جدول  رودخانه  يگردشگر  مشکلات   از   رفت  برون  يراهبردها در این گام  

نرم در  اولویتوزن   TOPSIS Solverافزار  سپس  و  (جدول دهی  هما22تا    17هاي  بندي شدند  نشان  ).  نتایج  که  نطور 
رودخانهمی مدیریتی  راهبردهاي  بین  از  ضریب  دهد،  با  راهبرد  بالاترین  خوزستان،  استان  به   0/ 7414هاي  مربوط 

هوشمندسازي  "مربوط به    2072/0ترین راهبرد با ضریب  ) و پایینRST1(  "اي مدیریت مشارکتی گردشگري رودخانه"
تصمیممدل  تابهاي  فعالیتگیري  آبیآوري  گردشگري  است.  RST3(  "هاي  قرار)  رو،    هوشمندسازي «  گرفتن  ازاین 
 آن  بیانگر  نتیجه  این.  است  تحلیل   در  بینانهواقع  نگاه  یک  دهندهنشان  رتبه،  ترینپایین  در)  RST3(  »گیري تصمیم  هايمدل 
 پیشرفته،  و  هوشمند  هايمدل   سازيپیاده  ،)محیطی  هاي بحران  و  ساختاري  هايضعف  وجود  با(  فعلی  شرایط  در  که  است

است،  شکل  پایه  هاي مشارکت  و  مدیریتی  هايزیرساخت  که   زمانی   تا   را   لازم   کارایی  هوشمندسازي  ابزارهاي  نگرفته 
 . داشت نخواهند

 
 

 موقعیت 

 راهبردي 

 عوامل دخیل در راهبرد

 )SO(  توسعه همه جانبه     تدوین راهبرد

RSO1 يارودخانه يگردشگر يهاتیفعال رهیزنج وسعهت S3, S5, S7 
O1, O3, O4, O8, O9 

RSO2 يارودخانه يگردشگر توسعه  در نهاد مردم يها سازمان مشارکت گسترش S8,S4,S2,S3,O11,O15,O14 

RSO3  يارودخانه  يگردشگرتوسعه متعادل و متوازن S10,S13,S8,S11,O21,O11,O20 

RSO4  ي ارودخانه  يگردشگر کوچک يکارها و کسب تنوع بخشیدن به S5,S4,S2,S3,O11,O14,O4,O17 
  )WOمشارکتی و توانمندسازي ( توسعه  

RWO1 ياهرودخان يگردشگر توسعه در یخصوصسازي بخش مشارکت W3,W7,W13,O21,O1,O11,O5 

RWO2 ايرودخانه  يگردشگر حوزه در نوظهور ياقتصاد يهات یفعال يبرا يتوانمندسازر W3,W8,W9,W12,O10,O14,O15 
  ) STارتقاء عملکرد (  

RST1 ايرودخانه  يگردشگری مشارکت تیریمد S5,S4,S9,S10,T2,T6,T4 
RST2 ی آب يگردشگر مناسب يرودها ریپذب یآس و حساس  مناطق نهیبه تیریمد S7,S8,S3,T10,T17,T18 
RST3 یآب يگردشگر يهاتیفعال يآور تاب  يریگمیتصم يهاهوشمندسازي مدل S10,S9,S11,T6,T24 

  ) WTحفظ وضع موجود ( 

RWT1  يارودخانه يگردشگر يهاتیفعال موجود وضع تیتثب يبرا يآورتوسعه ادراك تاب W1,W3,W8,W15,T10,T1,T2 
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 خوزستان  استان يهارودخانه یتی ر ی مد  يراهبردها بنديمعیارهاي اولویت -16جدول 

 

 

 گیريایجاد ماتریس تصمیم -17جدول 

 
 

 س ی ماتر يسازنرمال -18جدول 

 خوزستان  استان يها رودخانه  در ی آب  يگردشگر توسعه  مهم مسائل

 علت زیرمسئله  کلان مسئله  

گردشگري ناپایدار و 

هاي  اثر در رودخانه کم 

 استان خوزستان 

RI1:  نوسان شدید آبی ناشی از سد (مانند دز، ...) هاي گردشگري کاهش ایمنی و جذابیت فعالیت 
RI2: ها (تخلیه پساب شهري و صنعتی و آلودگی- زیستی و تجربه گردشگري کاهش کیفیت محیط

 پسماند) 
 خشکسالی _ 
 ها فرسایش سواحل و کناره-
 کاهش پایداري اکوسیستم، کاهش تنوع زیستی-

RI3:   نبود مدیریت یکپارچه آب و مدیریت یکپارچه گردشگري
 رودخانه 

 هاي کلان  سیاستگذاري 

RI4: ساماندهی سواحل رودها (فضاهاي تفریحی،   فقدان برنامه
 طراحی شهري، زیباسازي و ...) مانند کارون

 تعدد نهادهاي مسئول و تعارض نهادها، -
 مدیریت بخشی-
 نبود برنامه گردشگري رودمحور -

RI5: (... ،معیشت، ناامنی) عدم آگاهی، مشارکت اندك جامعه محلی در برنامه   تعارض گردشگري و جامعه محلی
گردشگري، عدم تنوع اقتصادي، حذف جامعه  

ریزي گردشگري، محدودیت محلی در برنامه
 دسترسی به ساحل رودخانه 

RI6:   توسعه کالبدي نامتوازن و نامتعادل  ساخت و ساز در حریم و بستر رودخانه 

 RI1 RI2 RI3 RI4 RI5 RI6 سیماتر

RSO1 4 7 4 8 6 3 
RSO2 7 4 8 7 10 7 
RSO3 3 9 3 10 2 10 
RSO4 5 3 2 6 5 2 
RWO1 8 1 9 5 9 9 
RWO2 6 2 7 3 4 5 
RST1 9 6 10 9 8 6 
RST2 2 10 5 4 1 8 
RST3 1 5 1 1 2 4 

RWT1 10 8 6 2 7 1 

 مثبت  مثبت  مثبت  مثبت  مثبت  مثبت  ار ینوع مع

 1635/0 1635/0 1635/0 1635/0 1635/0 1635/0 ار یوزن مع

 RI1 RI2 RI3 RI4 RI5 RI6 سیماتر
RSO1 2039/0 3568/0 2039/0 4077/0 3078/0 1529/0 



 

24 
 

 

 دهی به ماتریس نرمال شده وزن  -19جدول 

 

 آل مثبت و منفیتعیین راه حل ایده -20جدول 

 

 

 آل مثبت و منفیتعیین فاصله از راه حل ایده -21جدول 

RSO2 3568/0 2039/0 4077/0 3568/0 513/0 3568/0 
RSO3 1529/0 4587/0 1529/0 5096/0 1026/0 5096/0 
RSO4 2548/0 1529/0 1019/0 3058/0 2565/0 1019/0 
RWO1 4077/0 051/0 4587/0 2548/0 4617/0 4587/0 
RWO2 3058/0 1019/0 3568/0 1529/0 2052/0 2548/0 
RST1 4587/0 3058/0 5096/0 4587/0 4104/0 3058/0 
RST2 1019/0 5096/0 2548/0 2039/0 0513/0 4077/0 
RST3 051/0 2548/0 051/0 051/0 1026/0 2039/0 

RWT1 5096/0 4077/0 3058/0 1019/0 3591/0 051/0 

 RI1 RI2 RI3 RI4 RI5 RI6 سیماتر

RSO1 0333/0 0583/0 0333/0 0667/0 0561/0 025/0 
RSO2 0583/0 0333/0 0667/0 0583/0 0935/0 0583/0 
RSO3 025/0 075/0 025/0 0833/0 0187/0 0833/0 
RSO4 0417/0 025/0 0167/0 05/0 0468/0 0167/0 
RWO1 0667/0 0083/0 075/0 0417/0 0842/0 075/0 
RWO2 05/0 0167/0 0583/0 025/0 0374/0 0417/0 
RST1 075/0 05/0 0833/0 075/0 0748/0 05/0 
RST2 0167/0 0833/0 0417/0 0333/0 0094/0 0667/0 
RST3 0083/0 0417/0 0083/0 0083/0 0187/0 0333/0 

RWT1 0833/0 0667/0 05/0 0167/0 0655/0 0083/0 

 RI1 RI2 RI3 RI4 RI5 RI6 نهیبه حل راه

+ 0833/0 0833/0 0833/0 0833/0 0935/0 0833/0 
- 0083/0 0083/0 0083/0 0083/0 0094/0 0083/0 

 - + فاصله اندازه

RSO1 1035/0 0981/0 
RSO2 0682/0 1364/0 
RSO3 1117/0 1278/0 
RSO4 1316/0 0683/0 
RWO1 0887/0 1378/0 
RWO2 1203/0 0805/0 
RST1 0521/0 1492/0 
RST2 1267/0 1041/0 
RST3 1634/0 0427/0 
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 ها بندي گزینهآل مثبت و منفی و رتبهنزدیکی به راه حل ایده -22جدول 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 گیريبحث و نتیجه 
  تأثیر   تحت  آنکه  از  بیش  خوزستان،  استان  هايرودخانه  راهبردي   وضعیت  که  دهدمی  نشان   حاضر  پژوهش  هايیافته

  هدایت )  تهدیدها  و  هافرصت(  بیرونی  عوامل  و  محیطی  متغیرهاي   توسط  باشد،)  هاضعف  و  هاقوت(  درونی  عوامل
  استان خوزستان   در  ايرودخانه  گردشگري  که  است  واقعیت  این  گویاي  درونی،  بر  بیرونی  عوامل  امتیاز  غلبه.  شوندمی
 بالاي  وزن  میان،  این  در.  است  خورده  گره  اقلیمی  تغییرات  و  کشوري  کلان  هايسیاست  پیرامونی،  محیط  با  شدتبه
مولد و   توانندمی  صحیح،  مدیریت  صورت  در  که  است  اينخوردهدست  و  بکر  هايپتانسیل  وجود  دهندهنشان  »هافرصت«

  راستا هم)  1404(  کنجکاومنفرد  و  دلشاد  و)  1403(  همکاران  و  مرادي  هايیافته  با  نتیجه  این.  باشند  منطقه  اقتصاد  محرك
  گردشگري   صنعت  توسعه  براي  را  مناسبی  بستر  کشور،  جنوب  در  آبی  منابع  تنوع  و  اقلیمی  هايویژگی  که  چرا  است؛
 یک   دهندهنشان  ،)SO(  جانبههمه  توسعه  راهبردهاي  بر  بیشتر   تمرکز  راهبردي،  موقعیت  منظر  از.  است  آورده  فراهم

  نقاط   بر  هتکی  با  تواندمی  که  دارد  قرار  موقعیتی  در  استان خوزستان  که  معناست  بدان  این.  است  منطقه  براي  طلایی  فرصت
  توزیع  تحلیل حال، این با. باشد داشته آبی گردشگري توسعه  در جهشی بیرونی، هايفرصت  از گیريبهره و موجود  قوت

:  روبروست  دوجانبه   چالش   یک   با   منابع   این   مدیریت   که  دهدمی  نشان)  SO  ،WT  ،ST  ،WT(  حوزه  چهار   در  راهبردها
 در  آوريتاب  و  موجود  وضع  حفظ  ضرورت  دیگر،  سوي  از  و  دارد  وجود)  SO(  بالا   ايتوسعه  هايپتانسیل  سو  یک  از

  منجر  اقتصادي  توسعه  تا  طلبدمی  را  متوازن  رویکرد  یک  اتخاذ  لزوم  تناقض،  این.  شودمی  احساس)  WT(  تهدیدات  برابر
  گردشگري  توسعه   موانع  رفع  زمینه   در)  1399(  همکاران  و  گودرزي  آنچه  مشابه  نگردد،  هارودخانه  بومزیست  تخریب  به

 .  داشتند تأکید خوزستان آبی

RWT1 1107/0 1182/0 

 اولویت  یکینزد بیضر جهینت
RSO1 7414/0 1 
RSO2 6667/0 2 
RSO3 6085/0 3 
RSO4 5337/0 4 
RWO1 5166/0 5 
RWO2 4866/0 6 
RST1 4511/0 7 
RST2 401/0 8 
RST3 3416/0 9 

RWT1 2072/0 10 
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نیز،  بندياولویت  تحلیل  در   مانند   محورتکنولوژي  راهبردهاي  به  نسبت  »مشارکتی  مدیریت«  برتري  راهبردها 
خوزستانرودخانه  مدیریت  در  کلیدي  اي نکته  ،»هوشمندسازي « استان    هاي پیچیدگی  با  توانمی  را  امر   این.  است  هاي 

  وظایف   تداخل  که  ايمنطقه  در.  کرد  توجیه  استان  این  هايرودخانه  مدیریت  در  اداري  تداخلات  و  سیاسی-اجتماعی
  ابتدا   که  بود  خواهند  کارآمد  زمانی  تنها  هوشمندسازي  ابزارهاي  است،  مشهود  ذینفعان  میان   هماهنگی  نبود  و  سازمانی

  گزینه   یک  صرفاً  خوزستان  در  مشارکتی  مدیریت  بنابراین،.  باشد  گرفته  شکل  »مشارکتی  و  انسانی  هايزیرساخت«
  که   کرد  استنتاج  توانمی  نهایت،  در.  است  اجرایی  هايبستبن  از  عبور  براي  »ساختاري  ضرورت«  یک  بلکه  مدیریتی،
. است  یکپارچه  و  مشارکتی  مدیریت  به  متمرکز  مدیریت  از  گذار  گروي  در  خوزستان  در  اي رودخانه  گردشگري  موفقیت

را مورد توجه قرار دهند،    »مشارکتی   اجرایی  هاينامه  شیوه«   تدوین  مدیران،  و  گیرانتصمیم  شود کهمی  از این رو پیشنهاد
داشته    آبی  منابع  توسعه  و  حفاظت  و همکاري در  مشارکت اصلی  خصوصی   بخش   و  محلی  جامعه  آن  در   که  به طوري 

  گردد  »حداکثري  توسعه «  جایگزین  »آورتاب  توسعه «   مدل   استان،   آینده  هاي ریزيدر برنامه  شودمی  توصیه  همچنین.  باشند
  طوربه  .شود  سوهم  بلندمدت  در  هارودخانه  اکولوژیک  پایداري  با  گردشگري،  از   حاصل  اقتصادي  در این راستا رشد  تا

این  کلی، که  مطالعه   نتایج  است  آن  از  خوزستان  در  اي رودخانه  گردشگري  توسعه  حاکی    تلاقی   نقطه   در  باید  استان 
  و  مشارکتی  رویکردي  با  توسعه  هايبرنامه  که  صورتی  در  تنها.  گیرد  قرار  »اکولوژیک  حفاظت«  و  »اقتصادي  برداريبهره«
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River Tourism Development Planning Strategies in Khuzestan Province 

Abstract  

River tourism is an opportunity that can help create employment and income for local communities and 
develop tourism infrastructure in the country. In this regard, Khuzestan province has a high potential for 
the development of river tourism and water recreational activities. Therefore, in the present study, 
planning strategies for the development of River tourism in Khuzestan province were examined using the 
SWOT-PESTLE model. Then, the strategies were prioritized using TOPSIS Solver software and 
management measures were presented. According to the results, the total external factors (opportunities 
and threats) with a score of 0.126 are more than the total internal factors (strengths and weaknesses) with 
a score of 0.100. The results also indicate that among the internal and external factors, opportunity points 
with a score of 0.698 have the highest weight. The ratio of strategies in each of the strategic areas also 
includes 25 percent of the participatory development and empowerment strategy (WO), 30 percent of the 
comprehensive development strategy (SO), 20 percent of the status quo strategy (WT), and 25 percent of 
the performance improvement strategy (ST). Therefore, the strategic position of the rivers of the province, 
considering the percentage allocated to each of the strategies, is equivalent to the "SO" strategy or 
strengthening and using external opportunities with a focus on strengths. Prioritization of management 
strategies for rivers in Khuzestan province also showed that the highest strategy with a coefficient of 
0.7414 is related to "participatory management of river tourism" and the lowest strategy with a coefficient 
of 0.2072 is related to "smartening decision-making models for the resilience of water tourism activities". 
Accordingly, in the development of river tourism in this province, participatory management and coherent 
and integrated planning can play a very important role in the development of sustainable tourism. 

Introduction 
In recent decades, tourism has emerged as one of the most significant economic industries globally, 
serving as a primary source of income and employment in numerous countries. Among the most 
captivating sectors of the tourism industry that has garnered substantial attention in recent years is water-
based tourism. The development of tourism in conjunction with water resources has contributed to 
reducing the excessive pressure on water extraction, facilitating cultural exchange and raising awareness, 
providing alternative livelihoods for low-income regions, and enhancing the conservation of water 
resources. Consequently, the development of tourism not only fosters the growth of this industry but also 
yields positive outcomes for water management and revenue generation through water-based tourism . 
Given that the development of water-based tourism in natural ecosystems exerts both positive and 
negative impacts on various economic, social, and, particularly, environmental dimensions, it is 
imperative to adopt sound planning strategies. Such strategies should transform potential threats into 
opportunities and enable the control of adverse effects and consequences. In this context, strategic 
planning represents a practical process that defines short-term objectives for the near future while 
simultaneously establishing a long-term vision to achieve overarching goals. Planning for water-based 
tourism must be designed to minimize damage to these resources. Therefore, profits derived from 
unsustainable tourism are merely short-lived, inflicting irreparable harm on aquatic ecosystems. 
 
Materials and Methods  
In the present study, four categories of strategies, which differ in their degree of activism, were 
formulated. Accordingly, within the framework of the SWOT matrix analysis, distinct strategic positions 
were identified: 1) Developmental strategies (SO), which leverage strengths to capitalize on 
opportunities; 2) Diversification strategies (ST), which focus on better utilizing strengths to mitigate the 
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impact of threats; 3) Participatory strategies (WO), which aim to better utilize opportunities to 
compensate for weaknesses; and 4) Resilience strategies (WT), which strive to maintain the status quo 
due to the prevalence of weaknesses and impending threats. The dominant strategic position and 
prevailing strategies were determined using the Internal-External (IE) Matrix. This matrix is employed to 
identify the primary strategic position of the region, thereby facilitating the selection of appropriate 
strategies. These strategies fall into four groups: SO (synergizing strengths and opportunities), WO 
(compensating for weaknesses using opportunities), ST (reducing the impact of threats using strengths), 
and WT (understanding key weaknesses and threats to maintain the status quo).At this stage, the dominant 
strategic position of the region for the specific objective was identified, while the contribution of other 
strategies was determined through the SWOT radar chart’s occupancy level, with other strategies 
formulated accordingly. In this study, the Internal Factors Evaluation (IFE) matrix (strengths and 
weaknesses) and the External Factors Evaluation (EFE) matrix (opportunities and threats) were identified 
and classified separately according to the dimensions of the PESTEL model. Strategy formulation was 
conducted through brainstorming, analytical reviews, and the integration of key strategic factors (those 
with scores above the mean), as well as in alignment with all strategic positions (SO, ST, WO, and WT). 
Subsequently, the strategies were prioritized based on the opinions of experts and specialists, utilizing the 
TOPSIS Solver software. 
 
Discussion and Results  
According to the results, the total external factors (opportunities and threats) with a score of 0.126 are 
more than the total internal factors (strengths and weaknesses) with a score of 0.100. The results also 
indicate that among the internal and external factors, opportunity points with a score of 0.698 have the 
highest weight. The ratio of strategies in each of the strategic areas also includes 25 percent of the 
participatory development and empowerment strategy (WO), 30 percent of the comprehensive 
development strategy (SO), 20 percent of the status quo strategy (WT), and 25 percent of the performance 
improvement strategy (ST). Therefore, the strategic position of the rivers of the province, considering the 
percentage allocated to each of the strategies, is equivalent to the "SO" strategy or strengthening and 
using external opportunities with a focus on strengths. Prioritization of management strategies for rivers 
in Khuzestan province also showed that the highest strategy with a coefficient of 0.7414 is related to 
"participatory management of river tourism" and the lowest strategy with a coefficient of 0.2072 is related 
to "smartening decision-making models for the resilience of water tourism activities". 
 
Conclusions  
In the development of river tourism in this province, participatory management and coherent and 
integrated planning can play a very important role in sustainable tourism development. According to the 
results obtained, the findings of this research can be used to design policies for the development and 
expansion of river tourism in the future planning of Khuzestan province; and also help managers and 
decision-makers to develop an executive guide for tourism and recreational activities in the field of water 
resources and water facilities. Therefore, water tourism is a strategic opportunity for the growth and 
development of the national economy, and its success requires participatory management and strategic 
planning . 
 

Keywords: Strategic planning, River tourism, Management strategies, SWOT-PESTLE model, 
Khuzestan province 
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